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IKONICA MINOLTA

|. ODBERATEL

Mésto Jesenik
Sidlo: Masarykovo nam. 1167, 79001 Jesenik
DICAC: 00302724 1 00302724

Korespendenéni adresa: Tovarni 1287, 79027, Jesenik

Odpovédna osoba: Lubomir Véstinsky, Vedouci

Kontakini osoba: Lubomir Véstinsky
Emaif: lubomir.vestinsky@mujes.cz
Tel: +{420) 777 604 617
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SMLOUYA O NAJMU A POSKYTOVANI SLUZEB §

Cislo smlouvy: 14236875, &islo zakaznika: 462513

il. DODAVATEL

Konica Minolta Business Solutions Czech, spol. s r.0.

Sidio: Zarosicka 13, 62800 Brno

DICAT: CZ00176150 / 00176150

Zapséno v obchodnim rejstitku vedenym Krajskym soudem v Brné oddil

C, vioZka 21999

Bankovni spojeni: 215810/5460 RBS The Royal Bank of Scotland
IBAN: CZ23 5400 0000 0000 002 5810

Odpovédna osoba: Viyjidak Michal, obchodni feditel oblasti
Kontaktnt osoba; StrzyZ Marek

Email: marek.strzyz@konicaminolta.cz
Tel: + {420) 595 620 928 Mobit: + (420) 602 551 716

1li, PREDMET SMLOUVY

Touto smiouvou dodavatet a odbératel sjednava najem a poskytovani sluZeb v rozsahu a za podminek stanovenych ve smiouvé,

a) Podminky

Doba trvani smlouvy: 48 mésicii Frekvence plateb: Mésiéné

b} Konfigurace / zafizeni

¢} Specifikace siuzeb

Objednané slufby periodické;

#SMW2008SERVST

- Ké

(mésiéng) |
1.000,00 Ké_ B

Zplsob plathy: Platha hankovnim pfevodem
Splatnost jednorazovych plateb: 14 dnd

Viechny uvedené ceny na smiouvé jsou bez DPH, neni-i uvedeno finak. Kupuijict je povinen zaplatit k cenam rovnéZ DPH v aktudini sazbé.

Splatnost periodickych plateb: 14 dnli

V. MISTO UMISTENI / REALIZACE SLUZEB, ODPOVEDNE KONTAKTNI 0SOBY

a) Misto umisténi / instalace
Nazev.  Masto Jesenik
Ukce, ¢.p.: Tovéarnf 1287

Mésto:  Jesenik, 79027

b} Odpovedna kontaktni osoba odbératele

Umisténi / Kancelaf:
Doba pfevzeti {od - do / mimo):

Za poskytnuti (dajl o technickych podminkach instalace a provozu za odbératele odpovida:

Jméno:  Lubomir Véstinsky
Telefon:  +(420} 777 604 617
Email: lubomir.vestinsky@mujes.cz

V1. OSTATNI UJEDNANI




Detailni specifikace Pfedmaty smiouvy se zaméfenim zejména na rozsah a kvalitu dodéavaného fedeni a potfebnou soudinnost odbératele pii implementaci je uvedenas

- dokumentu SoW, ktery je nedilnou soucasti této smlouvy. V piipadé rozpord mezl znénim dokumentu SoW & znénim ostatnich piiloh smdouvy véetné VOP maé pfednost
znéni obsaZené v dokumentu SoW. Dodavate! | odbératel se dohodli, Ze v pfipadé zmény kurzu, ktery by mohl nepfiznivé ovlivnit cenu shuZby, bude dodatkem smdouvy
upravena cena sluZby.

ViI. ZAVERECNE PROHLASENI A PODPISY

Prava a povinnosti stran se fidi touto smiouvou, k ni pfipojenymi obchodnimi podminkami a daf§imi pfilohami, na které se smiouva nebo obchodni podminky odvoldvaii,
Strany prohladuji, Ze se seznamily se smiouvou, obchodnimi podminkami a daldimi piilohami, ke kterym nemaji Zadné vyhrady a na dikaz jejich akceptace piipojuji osoby
opravnéne za strany jednat své vlastnoruéni podpisy.
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Obchadni podminky SMLOUVA O NAJMU A POSKYTOVANI SLUZER 8

1, Obecnd ustanoveni

1.1 Tyto obchodnl padminky (dale jer "OP") upravuji smiuvni vztahy mezi obchodnl spoleénesti Konica Minolta
Business Solutions Czech, spel. s r.0. se sidlem Zarodicka 13, 628 00 Brno, IC 00176450 {dfe jen "dodavatel”) a
adberatelem ze SMLOUVY O NAJMU A POSKYTOVANI SLUZEB S (dale jen "smiouva™, ke které jsou pRipoieny.
1.2 Préva a povinnost: stran pii plnéni zavazkd vznikbych ze smiouvy se fidi obsahem smlouvy, OP a dalsich
piiloh a dokumenti, na kieré se smlouva nebo OP edvotivaji.

1.3 Strany prohfasuji, e OP v tomto znéni obdrzely a 5 témito se seznamily pled podpisern smiouvy.

2. Prava a povinnosti dodavatele

2.1 Zatizeni je po celou dobu frvani smiouvy viastnictvim dedavatele.

2.2 Dodavate! se zavazuje, 2e cdbérateli pleda poskytované zafizeni ¢ pisiufenstvim, softwarove aplikace &
fedent vietné dohodnité implementace (déle jen pledmé! smiouvy) do LZivani v tadném stavu. PF pfedani
pledmeti smiouvy odbdratedl dodavatel sepife protokol o instadaci a zaskolenl, ve kierém se mimo jind uvede
identifikace pfedmétu smiouvy {vyrabnim dislem, licentnim dislem apod) 2 piipadné potétetnl stav jeho
poditaded.

2.3 Dodavatel si vyhrazuje pravo na zménu ujednaného terminu pfedani pedméty smicuvy jeho prodioulenim 2
diivady nedostupnosti 2boZi i kapacit. V takovém pFipad neni dodavatel v prodlent se pinénim sveha zavazku,
2.4 Uivacl prava k software jsou stanovena ve Standardnick ficentnich pedminkach dodavatelo a v plipadé
dogani software jsou pfilohou smiouvy.

2.5 Dodavatel se zavazuje zajistit fungovént zafizent a poskytovat pro odbératele sluzby specifikovane ve
smilouvé, 2ejména Udribu a opravy 2afizeni véetné dodavky nahradnich dill a dodavky spotiebniho materidi.
Predmitem smiouvy neni poskytovani rozmnoZovacich slulab ve smyslu Autorského zikona.

246 Dodavatel ma pravo odmitnout provedeni servisnich vykonli, jestiile umisténi zafizeni specifkované v
pfedméty smiouvy provedeni téchio vikoni znemoZiuje.

2.7 Dodavatel neodpovida za Skodu ani udly zisk, klera odbératefi nebo jeha pravnimu nastupci vznikla zejmena
pisobenim wyS&i moci, zvySenim provoznich nakladd, pferulenim provozu, zirstou wykomu zafizeni
spetifkovaném v pfedmétu smiouvy a daldich podobnych pfitin, ktaré dodavatel nezavinil. Odbératel nenf
opravnén poZadovat od dodavatele ani nahradu spoffebniho materialu véetnd papiru.

2.8 Dodavatel poskytuje odbérateli zaruku na phedmét smiouvy v souladu se zakonnymi zaruénimi podminkami,
neni-fi ve smiouvé dohodnuto jinak.

3, Prava a povinnost odbératele

3.1 Odbératel se zavazuje a cdpovida piné za zajisiéni odpovidajicich prostor k provozu predméty smiouvy, Pied
instalaci pfedmaty smlouvy je odbratel povinen na svij naklad zafidit iipravy nutné pro spravné zapojeni a
provoz pfedmétu smluug {napt. elekické a telefaxove zisuvky) v soulady s platnymi CSN a technickymi
podminkami dodavatele. Skody vznikié nespinénim této povinnost jdou piné k tizi odbératele.

3.2 Odbéralel se zavazuje plevait predmat smiouvy od dodavatele na smiuvendm mist a ve smiuveném ferminu,
Zjpvaou porufenost nebo nedplnost dedansho pledmétu smiouvy je odbératel povinen ihned po jeho plevzetl
oznamit pisemné dodavateli (vyznatit do dodaciho listu, sepsat o ni zapis s pracovnikem plapravce), jinak je
dodavka pavaiovana za bezvadnou. Samomé fyzicks plevze¥ pledmtu smiouvy adbératelem mé stejné Glinky
jake sepsani takového protokolu. Plevzetim pfedmétu smiouvy plechazi na odbératele odpovédnost za Skody
vzniklé ra pedméty smlouvy vé, poruSent autorskych prav k scftware a v plipad@ jejich vzniku je povinen uhradit
vanikloy Skodu dodavateli a daldim poSkozenym.

3.3 Odbératel se zavazuie udivat pledmét smicuvy jako Fadny hospodaf v souladu s névodam k obsluze, § nim2
byl seznaman a provadst obskiZné innosti v ném specifikované {nap. viména tonam). Odbératel nenl oprivnén
predmat smiouvy prodat, zastavit, pronajmout & jinak predat do uZivani tfetl osob& bex pfedchoziho plsemného
souhlasu dodavatele. Zaroveh neni cdbératel opravnén provadét Zadné Upravy na pledmétu smiouvy bez
predchozihe pisemného soubdasi dodavatsle,

3.4 Odbidiratel se zavazuje pfedem pisemné dodavatels upozomit na zménu v umisténi zaflzeni specifikovangho
v pfedmatu smiouvy. Piipadné naklady spojend se zménou stanovidth a novou instalaci hradi cabératel. Dojde-li
k évadam ph pfemistén bez technického zajisténi (soulinnost pracovnika dodavatele, jdou naklady na
odstranéni téchtc zédvad k tidi cdbératele.

3.5 Qdbdratel se zavazuje umo2nit pracovnikim dodavatele v ramei peacovni doby specifiované ve smiouvé
pistup k 2afizeni specifikovandm v pfedmétu smiouvy za itelem servisnich zasah a ovieni jeho technickéhe
stavy,

3.6 Poskytnuti sluZeb nebo zbo, které nejsou predmétemn téte smiouvy nebo jsou nad ramec této smiouvy (nagh.
provedani servisnich pracl mimo dobu uvedenou ve smlouv), se zavazuje odbératel dohodnout s dodavatelem
pfedem a uhradit jejich cenu die platného centku dodavatsle.

3.7 Plevzetim predmétu smiouvy se Odbératet stava cdpovedaym za Skody vzniklé na predméty smiouvy:

- krade2! predmétu $miouvy nebo jeho Sasti,

- needbornym zachazenim {v rozpon: s navedam k obshize),

- pouZivanim jingho ne: dedavatefem poskytnutého spotfebriho materialy,

- pouZivanim jiného ne2 origindinihe nebo doperudenéha papiru nebo médii,

- Zivelnou pohromou,

- Zplisobené tetl osobou, které odbératst uma2nil pristup k pfedmétu smiouvy.

Veskeré naklady spojené s otstranénim takio vzniklych Skod jdou k tiZi Odbératele, pfidem? dilsledky $kodné
udalosti nezbavujf odbératele povinnost hradit ujednané platby. Odbeératef se mike zprostit #6to odpovédnosti
pouze pokud pojidtevna uhradi vznikiou Skodu Dodavateli na zékladd jim uzavieného pojistni. Odbératef se
zavazuje zabezpedit pedmét smiouvy proti odcizeni a znieni. Odbératel odpovidi objektivné za Zkody
zpisobené zirtow, znidendm a poskozenim pledmétu smiouvy v dilslecku provadéni viastni Ginnosti bez chledu
na zavinéni. Dodavatel je opravnén kdykoli pfi zievném podkozeni pedmétu smiouvy, sniZenl jeho uithych
viastnesti nad ramec obvykiého provoznihe opotiebeni zejména v disledku nesprivné obshuhy, materigl
nededanych dodavatelem, vnéjdino nasili apod., po2adovat nahradu nakladd na uvedeni predmétu smiouvy do
naleZitého bezvadného stave,

3.8 Odbératel odpovida za 3kody na svéfeném zaflzent v majetks odbératele poskytnusm za éelem plnéni
smipuvy (napf. modemy ve. SIM karet, ttedky apod.). Po skondeni smiouvy je odbératel povinen vrétit pledmét
smiouvy ve stavu, v jakém jej pfevzal s prinfédautim k obvykiému opotfebeni.

3.9 Obg& smhani strany se dohodly, Ze objednavky miZe odbratel zadavat prostfedhictvim internstove aplisace
eCON. Objednévky zadané v ramci ®to aplikace maji charakler standardni pisemné objednavky. Pfistup do
aplikace je zabezpelen jedinetnym uZivatelskym jménem {login) a heslem. Odbératel jo povinen iy udaje
chranit a je odpovédny za jgjich zneuiti,

4. Cena a platebni podminky

4.1Cena

4.1.1 Odbdratef se zavazuje zaplatit za poskytnuté slutby {vietnd siuZeb jednosizovich) uvedend ve smiouvd
dohodnuté smiuvni ceny. Odbératel se zavazuie zaplatit i za veskeré sluZby stanovené ve smiouvé, kieré bude
Serpati po uplynuti doby trvani smiouvy.

4.1.2 Naklady na dopravu pfedmétu smiouvy (k odbérateli a od odbératele), stehovéni a za instalaci {deinstalaci)
predmétu smiouvy, pfip. dalsi sh2by nejsou zahmuty v dohodnuté cené. Odbératel je povinen uhradit cenu $8chio
siuZeb dle plainého ceniku dodavatele, neni-li ve smlouvé dohodnuto jinak.

4.1.3 Dodavatel je oprévn¥n Utovat k cené prévnimi predpisy stanovené poplatky {napf. poplatek za recyklaci
elektrotechnického odpadu, autorsky poplatek) a dané. Dodavatel je nasledné povinen zajistit tmito pedpisy
stanovene povinnast (napf, recyilaci elektrolechnickéhe odpadu),

4.1.4 Dodavatel a odbératel se dohodli, Ze dodavated je katdorodné opravnén jednostranné bez dohody stran
upravit vy8i ujednanych cer o procente odpovidajici kladnému procenty miry inflace vyjadiené pfiristkem
wrimémého roéniho indexu spotfebitelskyeh cen vyhlasene Ceskym statistickym ufadem za pfedchozi kalendarni
1ok, a to vidy 5 (innosti od prynihe mésice nasledujiciho po mésici, v ndmi bude takové vyhlageni oficiaing
uginéno. Ceny zvyéené z divodu inflace se povaluji 2a vjednané ceny.

4.2 Platebni podminky

4.2.1 Gdbératel je povinen bradit dohodnuté platby véas a v piné vydi, Terminy jednofiivich plateb jsou
stanoveny v danovém dokladu - spistkovém kalendafi nebo ve faktule. Odbératel je povinen poukazovat
splatky a jiné platby tak, aby v den splainosti byly k dispozici na 0ty dodavatele. Bankovni spojeni je
uvedeno ve smicuvé. Odbérated je povinen platby identifikovat variabiinim symbolemn, kiery je uveden ve
splatkovém kalendafi nebo ve faktufe. Odbératef neni opravnén plathy pozastavovat, snizovat & zapotitavat
Neuré|-i odbérate! pfi pinéni, na ktery diub: plné, ma dodavatel pravo urtit diuh, na kiery se pinani zapodte,
4.2.2 Splatnost faktury je stanovena na 10 dni od data jejiho vystaveni, pokud neni pisemné dehodnuto jinak.
4.2.3 Pi uzavieni smiouvy $ uednanim o inkase plateb pfimo z 0tts adbératels, je odbératet povinen povolit
na tomto détu inkaso ve vysi penélité zaruky (kauce), min. dvou mésitnich spiétek nebo jedne &vrtietni.
Odbératel je povinen zajistit dostatek prostfedkil na Ghradu plateb inkasem v den jejich splatnosti, Porudeni
tete povinnost se posuzuje jako prodleni v plathé splatky. V piipadé existence splatiych pohleddvek (vietné
jejich pfisudenstvl) dodavatele viti odbérateli je dodavatel oprawndn provést inkaso Hchio zavark(.
Dodavatef neni oprévnén inkasovat platby pled datem jejich splatnosti.

4.24 Pii pedpisu smiouvy je splainé dohodnuta kauce, jeji2 wyie je slanovena ve smlouvs. Talo kauce se
vyUétuje odbératek po ukonéeni smicuvy a po waceni zatizenl & jeho zaplaceni v piipadé odkupy.

4.3 Prodieni a jeho diskedky

4.3.1 Prodient s dhradou plateb podie téte smiouvy se povaZuje za zavatné porudeni smiuvnich podminek,
4.3.2 Odbératel je povinen neodkiadng dodavateli oznamit kazdou skutednost, kiera by mohia ohrozit jeho
schopnost pinit zavazky 2 této smiouvy (konkurs, vyrovaani, likvidace atd.).

4.3.3 Pro piipad prodieni s Ohradou jakekoli plathy siednavaji strany droky z prodiens ve vydi 0,5 % dluzné
Gésthy za katdy | zapodaty den prodiend. Urok jsou splatné v dobd do 10 kalendainich dni od doruteni vyzvy
k jefich thrade,

4.3.4 Dodavate] ma pravo na nabradu Skody zplisobené prodienim cdbératele 5 thradou jakékoliv platby.
4.3.5 Dodavatel ma phi prodieni odbératele s Ghradou jakékoli platby rovn& préave na dhradu minimahi vyse
nékladi spojenych $ uplatnnim kaZdé pohledavky ve vydi 1200,- K& za ka2dy ikon, Ukonem se rozumi
Zejména plserny (tisinnd nebo elekironicka podoba), telefonicky, telegraficky, prostfednictviem vefejné
datové sitd nebo jiny kontakt s odbératelem. Pfekroéi-i vide nakladl spojenych s uplatnénim pohledaviy
Castku 1200~ KE za dkon, ma dodavate] pravo na Uhradu rakiadd v ping vydi,

4.3.6 Je-li odbérated v prodieni s Ghradou plateb, ma dodavated pravo zastavit poskytovan! siuieb a dodavek,
ato at do deby vyrovnan! diunych zavazki.

4.3.7 Pro pfipad odebrani zafizenl v ddsledku poruseni podminek smiouvy se odbératel zavazuje uhracit
naklady n2 odvot tatizend, kieré se stanovi paudalng ve vydi 5.000.- K&.

5. Vznik, frvani a zanik smiouvy

5.1 Smlouva jo uzaviena dnem jejiho podpisu véemi stranami. Ujednana daba udvini zafizeni zatina baset
dnem akceplace Protokolu o instalaci zafizenl.

5.2 Smilouva miZe byt ukondena pisemnou dohodou smilsvnich stran,

6.3 Smlouva zanikne uhrazenim viech zavazki, kieré z ni vaniknou.

5.4 V pfipadé oboustranné dehody o ukonéeni platnosti smiouvy nebo vyprdeni platnosti smiouvy je
dodavatel opravnén nejpozddji do 30 dri od vyprieni data platnosti rebo ukonfeni smiouvy provést
vyiftovani veskerych: slu2eb spojenjch s ukonéenim smbouvy a spojenymi slutbami, pokud se obé strany
nedohodly plsemnou formou jinak.

5.5 Dodavatel ma pravo odstoupi od smiouvy v pfipadd, Ze odbératel:

- jo v prodieni s Ghradou jakékoli platby (véetnd splatkovych nebo leasingowich),

- zévadnym zpliscbem nebe opakované porusuje ustanovent sdouvy nebo téchio OP,

- phiizaviranl smiouvy védomée uvedi nepravdivé ddaje o skutetnostech rozhodnjch pro jei uzawieni

av pipadé, 2e dojda ke znideni nebo odcizen! pfedméty smiouvy,

55V plipadé odstoupeni dodavatele od smiouvy v plipad? jejtho poruseni adbératelen [viz bod 5.5 toheto
Clanku} ma dodavatel pravo na Ghradu smiuvns pokuty odbératelem ve vysi rovnajlct se souttu zbjvaijicich
ufednanych plateb, které by byl odbératel povinen uhradit dodavateli v pfipadé trvani smlouvy za dobu od
odstoupeni do uplynutl ujednané doby trvani smiouvy.

5.7 Qdbéralel j& povinen v plipadd preddasného ukondsni smiouvy doplatit z0statiovou hodnotu
softwarovych licenci, které mu byly poskytnuly v ramei smiouvy.

5.8 Po skonenl této smiouvy je odbératel povinen wratt pledmit smlouvy ve stavu, v jakém jej plevzal
$ plihtednutim k obvykiému opotfebeni. Odbératel zavazuje na vyzvani dodavatele bezodkladné zpfistupnit
prostory, ve kierych je pledmét smiouvy instalovan za ideler umoindnt jeho odvozu, V pipadd poskozeni
pfedmatu smiouvy je odbératel povinen whragit pfipadné naklady nutné na jeho uvedeni de odpovidajicihe
stavu {naklady budou vydisleny die platného ceniku dodavatele).

5.3 V pfipadé, 28 nedojde k vracen! pfedmétu smiouvy cdbératelem do 30 dnd od uplynutl doby trvani
smlouvy, ma se za to, 2e pledmét smiouvy je zapiiiéen za cerovych podminek shodnych se smiouvou.
Odvératel m§ pravo pledmét smiouvy vratit kdykofi po uplynuli doby trvani i smicuvy a dodavatel ma pravo
vyUdtovat kaldy zapodaty mésic zapljéen! pfedmét smicuvy.

6. Zavéretna ustanoveni

8.1 Tate smiouva a pravni vztahy ji zaleZené se fidi pravnim fadem Ceské republiky. Na otazky touto
smbouvey vislown neupravens se peuZil Lstanoven; 2akona £, 89/2012 Sb., obdansky z&konik.

6.2 Pfipadne zmény i dopliky smiouvy vietnd OP musi mit pisemnou formu a byl podepsany X tomu
povilenym zéstupcem dodavatele a odbératele,

6.3V plipadé, 2e nékteré ustanoveni smiouvy nebo OP je nebo se siane neddinné, 2Ustavajl ostati ujsdnani
ginnd. V fakovém pfipadé se strany zavazuji nahradit neitinné ustanoveni ustanovenim jingm, déinnym,
které svim obsshem a smyslem bude odpovidat nejépe obsahu a smyslu ustanoveni pivodnihe,
neGEinného.

6.4 Smiuvni strany se dohodly, 2e viechny spory vznikalici 2 {0 smbuvy a v souvislesti s ni budou
rozhodovény s kenefnou platnosti u Rozhodélhe soudy pfi Hospodafske komofe Caské republiky a Agrami
komate Ceské republiky, v sudiéti v Brmé, podle jeho fadu jednim rozhodcem jmenovanym pedsedou
Rozhedtihe soud pfi Hospodatské komofe Ceske repubbiy a Agrami komofe Ceské republiky.

6.5 Smiuvni strany se dohedly, 2e pro dorudovéni pisemnosti jsou rozhodré jejich adresy uvedené ve
smiouvd. Strany si ujednaly, 2e pisemnost se povaluje za dorutenou fetl pracovni den po jejim podani k
postovni pfeprave,

6.5 Strany jsou povinny zachovavat mienlivost o obsahu smiouvy, OF a dakich pfiloh a o divémych ¢dajich
nebo sddlenich poskylnutych phi jednanich o uzaviens smicuvy nebo po jefim uzavfeni, a fo i po zaniku
smiouvy do doby, neZ se takové Gdaje nebo sdélenl stanou vefejnymi. Poruseni povirnosti miéentivost
zaklada prévo na ndhradu Skody, pfipadné prave ra vydani ziskaného obohaceni.



Standardni licengni podminky
Tyto Standardni licenéni podminky jsou 2évazné pro viechny u2ivalele vadkerého software (SW) vyvijensho i jinak dodavaného s poletnosti Konica Minoita Business Solutions Czech, spol. s 1. 0., (dale jen ,Spoletnost’)

bez ohledu na xpisob dodani SW.
CL. I DEFINICE

1.1 Nabyvatel Liconce: osoba, kieré vznikd, na zakiadé objednani urtité Licence ke stangvenym modulim,
aplikacim &i program(m z SW Spolednosti a uhrazent Licendnich poplatiid, pravo k uZivani SW Spolegnosti v
rozsahu a po dobu, je2 je urfena smiouvou mezi Nabyvatelem Licence a Spolednosti, ke kieré jsou Standardni
licenéni pociminky pripojeny.

1.2 SW Spoletnosti: veskery SW, kery je vyvijeny, dodavany &i poskytovany Spolednosti, pfipadné kde je
Spoletnost na zakiadé jindho titulu opravndna poskytovat Licence k takovému SW potencidinim Nabyvatelim
Licence.

1.3 Poskylnuty SW: 8W, jehoZ uiivani bylo objednanc Nabyvatelem Licence a k jehod ulivani Nabyvatelem
Licence posiéze Spoletnost uddia povoleni (ficenci) v rozsahu dle smbouvy mezi Spoleénosti a Nabyvatelem
Licence.

1.4 Autorizovany partner Spoleénosti: oscba , klers ma se Spoleénosti uzavienou rameovou smiouvy, kierd
zajidfuje prodkoleni technického persondy takoveho Auforizovaného parinera Spolefnosti & provadénl
implementace a Gdrzby SW Spolecnosti_

15 Licentnl poplatky: poplatky, jei je Mabyvatel Licence povinen pfimo & nepilmo (prostednictvim
Autorizovaného partnera) ubradit Spoletnosti za udivani Poskylnutéhe SW. Licentni poplatky se platf ve wydi
zakaznického ceniku Licenci platného v dobd uzavfeni smiouvy na Poskytnuty SW, nenl-i sjednana s danym
Nabyvatelem Licence pisemné potvrzena jina vy3e Licenéniho poptatku.

¢ 0. UZIVANT W

2.1 Pledmét licence

Nabyvateli Licence je na zakladé uzaviené smiouvy udéleno nevyhradni préve na uiti Poskytnutého SW, a to
pouze k viastni Einnost Nabyvatela Licence a {a) v rozsahu urleném uzavfenou smiouvou, {b) po dobu trvang
smiouvou a (¢) za padminek stanovenych v akiuaing plainych Standardnich licendnich podminkach. V pfipadé
Licence poskytované Nabyvaleli Licence pro potfeby poskytovani siuZeb tetim osobam s vyuZitim Poskytnutého
SW (outsourcingu) kze vyulivat Posiylnuty SW jen pro poskytovini slueb ve praspdch cschy uvedené v
zévazné objednavee, v ficendnich souborech 3 klidich a ve smicuvé uzavfend mezi stranami, v fomto pfipadé je
Aulgrizavany pariner opravndn a povinen zamezit nelegainimu Sifeni SW Spoletnast.

2.2 Ukivaci prava k Poskytnutému SW

Spolednost probladuje, 2e je oprdvadna poskytoval, pronajimat €1 prodavat Licenci k Poskytnutému SW. Obé
smiuvni strany timto berou na vidomi, fe Nabyvateli Licence neni a nebuda pfiznino viastnictvi Poskytnutéhe
SW a Nabyvate! Licence bude mit jen ta prava k Poskytnutému SW, kierd uriuji aktugini Standardni ficendal

podminky .

2.3 Omezend platnost Licence

Do doby, ne? bude Spoletnosti uhrazen v piné vidi poplatek 2 poskytnuti Beenénich prav (Licendni poplatek}
Nabyvaielem Licence, bude mit Nabyvatef Licence jen doZasné pravo pouZivani Poskytnutého SW a Spolednost
si podie viastniho ivéden! mide vynufit dofasnost fungovani Poskyinutého SW fim, 2e zavede vhodna techricka
opatfen| viaind aktivace zahlokovani pflshepavéha kidi zabudovaného v Poskyutém SW apod. Spolednost je
rovnd? oprévnéna odejmout Licenci v plipadd, 2e nebude z jakéhekoliv divodu uhrazen Licenénl poplatek za
uzivénl Poskytnutého SW na dcet Spoletnost ve kiité splatnosti a v piné vydi - v takovém pfipada ja Nabyvatel
Licence povinen vratit vedkerou dokumentaci k Poskybutému SW, média s instaladnimi soubory, prokazat
znikani 2akoh instataci nebo instaladnich soubori Poskytnutsho SW, naulivat jakkofiv Poskytnuty SW a umoznit
2astupei Spolednost kontroly spinéni Bhio povinost.

2.4 Nepfevoditelnost udélené Licence

Licence k utivani Poskylnutého SW se udéluje Nabyvatel Licence vyfuiné pro jeho internl wlili (s vyjimkou
Licence umo2itujicl poskytovani sluZeb pomoci Poskytnutého SW tfetim osobadm, kdy mike Nabyvatel Licence
postupovat v souladu s obsabem takové Licence), Nabyvatel Licence nesmi opravndni tvoficl soudst licence
zcela nebo zéasti poskytnout tetl osobé (podiicence). Nabyvatel Licence nesmi, at jiZ bezplatng nebo za
jakoukeliv odménu, protisiuzbu nebe finanéni Ghradu, jakymkoliv zpisobem dale postoupit priva a povinnosti z
poskytnutd Licence, pljdit, pronajmout, poskytnout podicanci nebo jakkoliv prevést Poskytuty SW nebo jei
pouit jaka jistinu, rufit jim za zavazek Nabyvatele Licence nebo za zévazky tetl strany.

V piipadd Licence poskylované pro potfeby poskytovant shieb felim osobam s wyuZitim Poskylnutého SW
{outsourcingu} nelze vyulivat Posiyinuty SW pro poskytovani shuzeb ve prospich jiné osoby, neZ osuby predesn
vznamené Spoletnosti a posiéze potvizend Spoletnosti.

2.5 Zmény v udalend Licenci

Nabyvatel Licence nasmi ulival SW Spolednost v rozsahu plesahuiicim jemu posiortnutou Licenci (napf. pro
viiti podet ufivatell, serverll, apod.), utivat Licenci jinym zplsobem, ned k jakému je Licence uriena, ani2 by
obdrel predchozi plsemny souhlas (rozdifujici icendnd kii2 i licen@ni soubor) od Spoleénost a anik by uhradi
dodatedng Licentni poplatky na zakladé platného ceniku Spoleénost, Spoletnost a Nabyvatel Licence sjednévaji
pro pfipad, Ze Nabyvatel Licence porusi Standardni licenéni podminky a vyuZije jakykoliv SW Spolednosti inym
zpisobem, nek jaky je modny v souladu se Standardnimi licenénimi pedminkami nebo v jiném rozsahu, neZ
plipoutéii Standardni ficendni podminky bez pledchoziho pi ho scuhiasu Spok i, smiuvni pokut ve
vyéi dvojnasobku ceny Licence SW Spolednost, kierou by Nabyvatel Licence muset ziskat k ufiti SW Spolednosti
v rozsahu a k GCelim, ke kterym SW Spoletnost skutetné uliva. Takto sjednancy smiuvni pokutu je Nabyvatel
Licence povinen uhradit Spolednosti do 0 {deseti) dnti od doruteni vyzvy k jeji thradé. Uhrada zminéné pokuty
nebude mit viiv na pravo Spolstnost ukondit platnost jakékoliv Licence poskytnuté Nabyvateli Licence, a to bez
naroku Nabyvatele Licence obdrlet jakékoliv vyrgvnani & wacend dfive uhrazend ceny Licence.

2.6 Kopirovani Poskytnutého SW

Nabyvatel Licence ma opravnéni vytvofit jednu zalodni kopii instaladnich diski/souboni Posiyinutého SW.
Zaloini kopie Posigytnuteho SW nesmi Nabyvatel Licence poudit v rémei své b&dng Linnost, ke Skolicim, ani
demenstraénim Udekim. Nabyvatel Licence souasi s tim, e zéloini kopie oznadi pfislusnym Eislem Licence,
poznamkami ¢ autorskych pravech Spolenosti a o tom, Ze jde jen o zalodni kopii, identifkataimi $¢tky 5 Gdaji o
gobé, na klercu je Licence poskytnuta. S vilimkou zloznich kopii nesmi Nabyvatel Licence za 2adnym dlelem
polizovat kopie Poskytnuiého SW.

2.7 Zmény Poskytnutého SW

Nabyvate! Licence nesmi provadst reverzni inlenyrshi, dehoimpilovat nebo provést dekompozici
Poskynutého SW ani jiného SW Spoletnosti a nesmi rekonstruoval zdrojovy kdd Poskyutého SW ani
jingho SW Spolednost § vyfimkow pfipadi, kdy takové omezeni nepfipoustl rozhodné pravo,

2.8 Poruden prav ve vziahu k Poskylnutému SW

Nabyvatel Licence se zavazuje neprodlend informoval Spolednost o jakémkoliv pfipadu porsSeni prav
Spolednost ve vziahu k SW Spolednost, 2ejména pak Poskytnutému SW, o klerém se dozvi, a poskyinout
Spoletnosti edpovidajiel pomoe pfi uptaindnl néroki Spolecnost ve véei porudeni prav k SW Spolanost.

2.9 Zandiy
Spoletnost zaruduje, 2e Poskytnuty SW bude pracovat podle specifikaci uvedenych v technické dokumentaci,
ktera je soutast dodavky (dale jen "dokumentace”), & to za pledpokiacdu, Ze 5 provozem SW nekofidujl nné
Nabyvatelern Licence, pouditf vhodného HW a lechnického vybaveni, pro kisré je
Poskyhutv SW urien, fidné instalace Poskyinutého SW provedend k tomu proSkolenow osobou (.
technikem Spoletnost nebo Autorizovaného parinera Spoletnosti} a Padného ulivint v souladu § urfenim a
utalem Poskytnutého SW. Jelikok Poskylnuty SW e posledni vyvinuty produkt potitadové technologie svého
drabu @ v soutasné dobd neni moZné testovat a ovéfit viechny moznosti pouditi tohoto SW, Nabyvatel
Licence bere na védomi, 2o vzhledem k variablits prostedi, neustdldmu wivoji technickdho vybaveni, na
kiarém je¢ SW Spoletnost provozovane a se kterym v riznych systémech koexistuje, nemiize Spolenost
zaruit naprostou bezchybnost Poskyinutého SW. Plesto se Spolednost zavazuie, e po dobu dvou (2) let od
data dodani Poskyinutsho SW vyvine nejvy8sl sl k opravd jakychioliv ZiZiEngch chyb, anomalii nebo
opakovanych chyb ozndmenych Nabyvatelem Licence Spolednost a ylo odstrani podie swdho uvalend a
zavatnost bud formou tzv. hotfu {jednorazové opravy) nebo pioéné opravy (opravného baliéku) dané k
dispozici viem ulivatelim dané verze SW Spolefnost. Spoleinost si rownd2 whraruje pravo vyfeseni
reidamace poskylutim ficence k novéisi verzi SW Spoletnost s danou funkcionaliton. Po dobu poskytnirké
zaruky bude sowné? k dispozici prosfednictvim Autrizovanych partnerd Spolecnost podpora k dané verzi
Poskytnutéhe SW.
Spoletnost si vyhrazuje prave pribéiné vydavat opravneé balitky k jakémukoliv SW Spolelnost, kierd fedi
nadostatky, anomabie &i omezenou funkcionalitu jakéhokelv SW Spolenesti s tim, #a polad nebudou
fakovéte opravné balitky bezodkdadnd Nabyvatelem Licence instalovény, 2rdcl tentc vedkerd prava z
poskytnutd zanzky.
Nabyvateh Licence rovnél nepfisiulell prava ze zéruky, pokud neposkytne piisluSnému Autorizovanému
partinert  Spolednosti nebo zastupci Spolednost veSkerou soufinnost potebnou ke zZjidtdni plitiny
reklamované zavady a jejich projevi, jako? | pfiméfenou soudinnost potfebaou pro jeji odstranéni.
§ vyjimkou pfipadd, kdy si Nabyvatel Licence zakoupi dopliikové licenini siuZby i dal¥l Licenca podle
platnéha ceniky Spalednost, na zaklad® kterych ziska Natwvatel Licence pravo na udivani dalsich vyvijenych
verzi Poskylnutého SW, neni Nabyvatal Licence opravrén ulivat na zakladé uddlené Licence jiné verze
Poskyutého SW {to neomazuje mainost Nabyvatele Licence vyulit updath ulivané verze uvolménych
Spolednost nebo opravnych balléki apod.).
Nabyvatel Licence jo povinen prava ze ziruky (ii. poZadavky odstranéni vad Poskyinutého SW) uplatiovat
prostedniclvim Autorizovaného parinera Spoleénosti, prostiednictvim kierého byl Paskytnuty SW dodan,
plipadn implementovan.

210 Zavazky vyphvajici 2 provozovani Poskytnutého SW

Poskytnuty SW smi provozoval a vyutivat ke své innost pouze Nabyvate! Licence pod swm dohledem a
kontrolow 3 na svoji odpovédnost, Nabyvaled Licence nese wyhradal odpovédnost {3} za posouzeni a
vyhodnocen! wyulitelnesti Poskylnutého SW ke své polbfebé, {b) za zejifténi patfilného wyulitt Poskyinutéhe
SW s ohledem na své persondini zdroje a politaove vybaveni, (c} za zajisiéni bezvadné provozuschopnast
viech poditatovych programi a hardware ve spofeni § Poskylutym SW pledevdim 2 hlediska modnych
zivad, kierd by mohly zapord ovivnit funkinost a chod Poskytnutého SW, {d) za zavedeni odpovidaict
operalivni kontroly a metodiky pracovnich postupl v ramei organizace Nabyvatele Licence a {g) za plipravu
nebo zavedent latzovich pland za iéelem nabradnich a bezpetnostnich opaffen! (vEelné pravidelného a
jeiich viznamy adekvatniho zalchovan! dat a redundance ritickych systéma).

V piipadech heenci umoditujicich poskytovani shuZeb s vyuiitim Poskytnutého SW tetim osobam £ nasazeni
Poskytnutého SW 12 tetich osob Nabyvatelem Licence {outsourcing slufeb) miiZe Mabyvatel Licence uzit
Poskylnuty SW i pro potfeby ifetich osob v souladu § obsahem pfislusng Licence, aviak i v tehto plipadech
nese Nabyvate! Licence pinou odpovédnost (a) za posouzeni a vyhodnoceni vyuZitelnost Poskyinutého SW k
pledpoldadané potfebd, (b} za zajiitdnl paffifnéhe vyudli Poskytnutého SW s ohledem na dostupaé
persondhn| zdraje a potitabové vybavenl, (c} za zajidténi bezvadné provozuschopnosti vdech potitatovich
programi: a hardware ve spojeni s Poskylnutym SW pledevsim 2 hiediska molnych zévad, kterd by mohly
zépornd oviivnit funkinost a chod Poskytnutého SW, {d) za zavedeni odpovidajici operativnl kontroly a
metodiky pracovnich postupd v ramei organizace, kde je Poskytnuty SW wyuZivan, a (e) za phprav nebo
zavedeni krizovych pland za U¢elem nahradnich a bezpeinostnich opaleni (vielnd pravideingho a jeich
vyznamu adekvatniho zlohovani dat a redundance kritickych systemd).

2.1 Odpovédnost

Spoleénost neni odpovédné za nepfimé & nédsledné Skody (viens, aie nejen obchodnich zirat danovych
sankei nebo finych zavarkd (i spravnim organim, zirdly na zisku, maruseni obchodnich vztahi a zirshy
nebo naruden| dat) vznikié na strané Nabyvatwie Licence £i tfetich asob, kierym Nabyvatef Licence s vyuZitim
SW posiyluje své shutby v souladu s obsahem konkrétni licence a vyplyvajici z pouztivani Poskytnutého SW,
a to i v pfipadd, 2e Spoletnost byla pledem informovana o molnost wvzniku tichto 3kod. Celkova
odpovédnost Spolednosti vidi Nabyvateli Licence &i jakymkoliv fetim osobam wyplyvajici z ukivani SW
Spolednosti & vyde nahrady Skody v Zadném pfipadd nepfevysi Gastku Liceninlho poplatku ubrazeného
Nabyvatelem Licence za uZivani Poskytutého SW a tato cdpovédnost pledstavuje veskers naroky
Nabyvatele Licence na néhradu fkody a udkhe zisku vidi Spolefnosti » tubu poskytuti Licence k
Poskyiutému SW a jeho uZlvani Nabyvatelem Licence, Spoletnost rovndZ neodpovida za jakékoliv Skody
zplisabent nebo zaplitinéné (i) Sinnosti Fetich osob, jmi dodanyeh siuteb, (i} uZivanim jiného SW nebo {iii}
zanedbénim drdby Poskytnutého SW (napfiklad neinstalovanim dostupnych opravnych balidki: aped), a to
vietné Skod zpisobenych jinym SW dodanym i sluzbami poskytnutymi Autorizovanymi parinery Spolegnost.



