KOMISE PRO CESTOVNI RUCH A LAZENSTVI

4. zasedani (5. kvétna 2026)

Pfitomni:
predseda: Ing. Roman Provaznik
¢lenové: Martin Dubsky, Jifi Juras, Martin Man(

garant (zastupce vedeni mésta): Tomas Vlazlo
tajemnik (zastupce uradu): Mgr. Jan Mrosek

hosté: Ing. Markéta Bartakovd, Mgr. Petra Fusovd, Mgr. Tomas Rak

Vs

Program jednani:
1) Uvod, schvaleni programu

2) Marketing Jesenikl, YES Card a voucher systém (Jeseniky-sdruzeni cestovniho
ruchu)

3) Kultura pro turisty (MKZ Jesenik)
4) Razné

5) Zavér

1. Uvod, schvaleni programu

Pfedseda komise Roman Provaznik pfivital vSechny pfitomné. Pfedseda komise Roman Provaznik
konstatoval, Ze komise je usnasenischopna, v poc¢tu 4 ¢lend.

Navrh na usneseni: Komise pro cestovni ruch a lazenstvi schvaluje program 4. jednani komise pro
cestovni ruch a lazenstvi ze dne 5.5.2026 a zdroven schvaluje Ucast hostl — Petra Fusova, Markéta
Bartdkova a Tomas Rak.

Hlasovani: pro: 4  proti: O zdrzel se: 0

Usneseni bylo schvaleno.

2. Marketing Jesenikd, YES Card a voucher systém (Jeseniky-sdruZeni
cestovniho ruchu)

Tomas Rak predstavil Jeseniky-sdruZeni cestovniho ruchu, kterd zastituje destinaci Jeseniky-zapad.
Destinacni spolecnost je certifikovand, intenzivné spolupracuje s Euroregionem Pradéd, ktery ma na
starosti destinaci Jeseniky-vychod. Treti ¢ast Jesenikd (v Pardubickém kraji) stoji zatim mirné mimo
tento systém. Kazdoroéné probihd hodnoceni destinacni spolecnosti (viz podkladové materidly
v pfiloze ¢. 1 a 2). O prlibéhu cinnosti sdruzeni je mésto Jesenik informovano prostfednictvim svého
zastupce (na valné hromadé, zastupce mésta je také clenem spravni rady).



Tomas Rak upozornil, Ze se v soucasnosti finanéni ramec pro cestovni ruch v radmci statni podpory
sniZzuje, vypada to na sniZeni rozpoctl vsech destinaci. Naopak na krajské urovni podpora zlstava.
Zakon o cestovnim ruchu neni v dohledu. Projekt e-Turista by mél elektronizovat ubytovaci knihy,
zatim je projekt na zacatku legislativniho procesu.

V roce 2025 probéhly dvé viny podpory cestovniho ruchu po povodni formou voucher(. VyuZito témér
40 mil. K¢ (stat 20 mil, kraje 20 mil.) pro celkem 33 tis. osob. DosSlo k prodlouZeni délky pobytu,
narovnani podnikatelského prostredi (pfihlaseni podnikateld k Zivnostem). Potvrdil se primarni pfijezd
z Moravskoslezského, Jihomoravského a Olomouckého kraje a Zlinského kraje, projekt prinesl také
dalsi data. Pro ucely realizace projektu byl vyvinut systém, ktery bude moct byt vyuzit také ve méstech,
jinych destinacich. MoZné nabidnout také méstu Jesenik. Sdruzeni ma data ke zpétné vazbé, ze které
vyplyva, ze vouchery byly vnimany pozitivné a mély dopad na toto Uzemi.

Komise debatovala nad prinosy systému pro mésto. Komise navrhuje zménit alokaci prostfedkd, které
zbyly v ramci dotacniho programu. Navrh viz pfiloha €. 3. V dalsi fazi by se konkretizovali podminky
voucher systému pro mésto Jesenik, zakladni premisou je podil podnikatelll na dané slevé (50 %
poskytne mésto, 50 % poskytne ubytovatel).

Navrh na usneseni: Komise pro cestovni ruch a lazeristvi navrhuje Upravu rozdéleni zbylych prostredk
z dotacniho programu pro cestovni ruch a lazeristvi v roce 2026 viz pfiloha ¢. 3

Hlasovani: pro: 4 proti: 0 zdrzel se: 0

3. Kultura pro turisty (MKZ Jesenik)

Na zacdtku tohoto bodu predstavil Tomas Rak systém prehledu kulturnich akci pro celé Jeseniky, které
spravuje Jeseniky-SCR ve spoluprdci s Mikroregionem Jesenicko na webu akce.jeseniky.cz. Do systému
pfispivaji mistni poradatelé, akce se poté promitaji na tomto webu, na obrazovkach, které jsou
umistény v ramci regionu ci v polském pohranici (informacni centra, sportovisté, ordinace, kulturni
domy, atd.). Systém je navazany také na systém Olomouckého kraje, takZe neni potieba vyplriovat
udalosti dvakrat jako dfive. Martin ManU upozornil na nékteré nedostatky systému (prehlednost,
vypichovani akci, zplisoby vyhledavani), na kterych je potfeba zapracovat. Pfipominky zasle Tomasi
Rakovi, ktery je spolu s webmasterem (Marek Kacor) bude fesit na nejblizsSim setkani.

Petra Fusova predstavila kulturni program na léto, neni primarné urcen pro turisty, ale pocita se s tim,
Ze budou tvofit ¢ast publika. Co se tyka celkového pfistupu k turistdm, MKZ chybi relevantni data,
ktera nikdy nebyla pro kulturu zpracovana. Vhodné by bylo mit alespon zakladni vyzkum, ktery by mohl
byt pouzivan dalSich nékolik let jako podklad pro planovani akci. Zkusenost z vyzkum(, které se délaji
vlastnimi silami ¢i pomoci student(, neni dobra, vhodnéjsi by byl profesionalni vyzkum.

Komise s hosty debatovala nad propojeni kultury a cestovniho ruchu. Kultura ve mésté neni sama o
sobé tahdkem pro turisty. Kzamysleni zUstava pojmout Zahdjeni lazenské sezony jinak, tedy vice
unikatné a navazat jej vice na vodu, Priessnitze, pfirodu, atd. Aktudlné jde spise o tradi¢ni akci, kterd se
nelidi vyznamné od jinych méstskych slavnosti. Obecné, stejné jako z debaty s podnikateli ze dne 22.
dubna, vyplynulo, Ze kultura by méla byt primarné doprovodnym programem pro turistu — kdyZ prsi,
kdyZz je mdlo snéhu, kdyz si chce vecer odpocinout i zazit i néco kulturniho. Vtomto by méla byt
snaha, dostat do mésta turisty ze SirsSiho okoli na nabidku, ktera jiz ve mésté funguje ¢i ji turistim
mirné prizpasobit. Martin Dubsky upozornil, Ze se dnes méni zvyklosti host(l, ze své zkusenosti mnoho
ubytovanych ma nalajnovany den a vecer uz maji své ritualy, na které jsou zvykli z domu (napf. pustit si
sv(j oblibeny seriadl v 20:15 na Primé&). A tak mnohdy kulturni vyZiti ani nehledaji. Nejde ale o cely trh,
tak by bylo vhodné na turisty cilit a snazit se jim kulturu ve mésté nabizet.



4. RGzné, diskuze

Dalsi termin komise byl stanoven na 24. éervna 2026 v 15:00.

5. Zavér

Predseda komise ukondil zasedani.

Zapsal: Mgr. Jan Mrosek (tajemnik komise)
Ovéril: Ing. Roman Provaznik (predseda komise)



