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SEZNAM ZKRATEK 
 

IROP – Integrovaný regionální operační program 

KPSV+ – Koordinovaný přístup k sociálnímu vyloučení plus 

NNO – Nestátní nezisková organizace 

OPZ+ – Operační program Zaměstnanost plus 
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1. INFORMACE O REVIZÍCH 
 

Tento text shrnuje revizi Akčního plánu sociálního začleňování města Jeseník pro období 2023–2025. 

Revize vychází z aktuálně dostupných projektových fiší a identifikovaných potřeb v území, které 

reflektují vývoj v oblasti sociálního vyloučení, dopad povodní z roku 2024 a přetrvávající problémy 

regionu. 

Předmětem revize je zejména doplnění takových opatření, která reagují na aktuální potřeby cílových 

skupin v oblasti zadluženosti, dostupnosti služeb, prevence sociálního vyloučení a navazujícího 

systému podpory. Implementací těchto opatření dojde k naplnění stávajících specifických cílů Plánu 

sociálního začleňování. 

Průběžná příprava revize Akčního plánu probíhala do března 2025, samotné zpracování změn následně 

v dubnu a květnu 2025, přičemž ke schválení příslušným orgánům obce byla revize předložena v červnu 

2025. Jejím cílem je posílit realizaci aktivit zaměřených na stabilizaci osob z cílové skupiny, podpořit 

prevenci sociálního vyloučení a přispět k dlouhodobé udržitelnosti řešení problémů vyvolaných 

mimořádnými událostmi, jako byly záplavy. 

Dokument obsahuje zdůvodnění potřebnosti jednotlivých nově navržených opatření, včetně jejich 

návaznosti na projektové záměry aktérů v území. Součástí je také podrobný změnový list s 

aktualizovanými finančními alokacemi, indikátory a harmonogramem realizace. 

 

1. Cíl revize:  

V návrhové části Akčního plánu sociálního začleňování města Jeseník pro období  
2023–2025 (dále jen AP) dochází k revizi a doplnění opatření a indikátorů, které byly nastaveny při tvorbě 

původního dokumentu v roce 2022. Revize reaguje na aktuální potřeby v území, včetně dopadů povodní 
v roce 2024, prostřednictvím nově definovaných či aktualizovaných opatření a finančních alokací pro 

potenciální projektové záměry v rámci výzev OPZ+ (Operační program Zaměstnanost plus). Revize AP 

je zpracována ve spolupráci s partnery z území. Po projednání bude předložena ke schválení příslušným 

orgánům města v červnu 2025. 

V rámci revize AP dochází k definování jednoho nového opatření a k aktualizaci dalších opatření a 

indikátorů, které budou v následujícím období naplňovány prostřednictvím aktivit města, partnerských 

organizací a projektů. 

Nově definované opatření 2.1.2.3 – Navýšení kapacit dluhového poradenství na Jesenicku od roku 2026 

se vztahuje ke Strategickému cíli 2.1 – Snížení počtu zadlužených osob z cílové skupiny a ke 

Specifickému cíli 2.1.1 – Zvýšení kompetencí osob z cílové skupiny při řešení své situace v oblasti 

financí. Opatření reaguje na dlouhodobě vysokou zadluženost obyvatel Jesenicka a na akutní dopady 

povodní v roce 2024, které zásadně ovlivnily finanční stabilitu domácností. Potřebnost opatření byla 

deklarována v projektové fiši a je detailně popsána na straně 8. 

Nově definované opatření 6.1.1.3 – Zajištění přístupu osob bez přístřeší ke zdravotní péči a podpoře 

duševního zdraví prostřednictvím terénní práce se vztahuje ke Strategickému cíli 6.1 – Snížení míry 

ohrožení cílových skupin spojených s nedostupností potřebných služeb a ke Specifickému cíli 6.1.1 – 

Zvýšení dostupnosti zdravotních a návazných služeb. Opatření vychází z projektového záměru 

organizace SKP Boétheia, jehož cílem je reagovat na nedostatečný přístup osob bez domova k odborné 

zdravotní péči, zejména v oblasti duševního zdraví. Potřebnost opatření byla deklarována v projektové 

fiši a je detailně popsána na stranách 9-10. 

Další projektové záměry předložené v rámci revize (město Jeseník, Člověk v tísni o.p.s.) tematicky 

navazují na již existující opatření AP a byly zohledněny formou aktualizace indikátorů, rozpočtů a 

harmonogramů bez potřeby vytváření nových opatření. Přehled těchto změn je uveden ve změnovém 

listu. 
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Revizí se neprodlužuje platnost Akčního plánu (dále AP), nadále zůstává v platnosti do konce roku 

2025. Některá opatření AP přesahují termínem své realizace platnost samotného AP. Tato opatření s 

časovým přesahem budou v případě jejich potřebnosti přenesena do návazného AP na roky 2026 a 

2027. V rámci revize Akčního plánu nedochází ke změně strategických a specifických cílů. 

 

2. Zdůvodnění potřebnosti revize v navrhované části AP 

Revize navrhované části Akčního plánu je iniciována Odborem sociálních věcí a zdravotnictví  

MěÚ Jeseník na základě dopadů mimořádné události – povodní v září 2024. Tyto události výrazně 

prohloubily sociální zranitelnost části obyvatelstva, což se promítlo nejen do nárůstu žádostí o 

mimořádnou okamžitou pomoc, ale také do zřetelného zvýšení poptávky po dluhovém poradenství. V 

důsledku škod způsobených povodněmi se řada domácností zadlužila, v některých případech došlo k 

předlužení a ztrátě schopnosti pokrýt základní životní náklady. Současně odbor eviduje nárůst počtu 

osob bez přístřeší na území města. Uvedené skutečnosti signalizují potřebu přehodnotit a doplnit 

stávající opatření.  

Hodnota Indexu sociálního vyloučení ve městě Jeseník v roce 2023 dosahovala hodnoty 12,00 bodu, 

zatímco v roce 2022 činila 10,00 bodu. V meziročním srovnání tak dochází ke zvýšení indexu o 2 body, 

což signalizuje zhoršení situace v oblasti sociálního vyloučení. Pro srovnání, průměr Olomouckého kraje 

v roce 2023 činil 7,77 bodu. Jeseník tak výrazně překračuje krajský průměr a řadí se mezi nejzatíženější 

území v regionu. 

V roce 2023 bylo v průměrném měsíci v SO ORP Jeseník vyplaceno 1 211 příspěvků na bydlení, zatímco 

v roce 2022 činil tento počet 833. Tento údaj identifikuje nárůst o 378 vyplacených příspěvků na bydlení 

v průměrném měsíci. Pro rok 2024 je evidováno další zvýšení na přibližně 1 361 vyplácených příspěvků. 

Tento trend potvrzuje zhoršující se schopnost domácností pokrýt základní náklady spojené s bydlením. 

Za průměrný měsíc v roce 2023 bylo v oblasti Jesenicka vyplaceno 441 příspěvků na živobytí, zatímco 

v roce 2022 to bylo 420 příspěvků. V roce 2024 počet dávek mírně vzrostl na 457, což odpovídá 1,44 

% populace ve věku 15 a více let. Tyto údaje ukazují na přetrvávající výskyt hmotné nouze, která 

ovlivňuje stabilitu domácností a jejich schopnost pokrýt základní životní potřeby. 

V oblasti mimořádné okamžité pomoci (MOP) došlo k výraznému nárůstu – v roce 2024 bylo vyplaceno 

5 455 dávek, zatímco v roce 2023 to bylo 2 902. Nárůst je spojován zejména s reakcí na povodně v září 

2024, které zasáhly zejména sociálně zranitelné domácnosti. 

V 1. čtvrtletí roku 2025 dosahoval v SO ORP Jeseník podíl osob v exekuci 9,85 % (3 132 osob). Oproti 

začátku roku 2023 tak došlo k mírnému nárůstu. Průměrně bylo na jednu osobu vedeno 5 exekucí, 

přičemž průměrná vymáhaná částka činila 653 899 Kč. Podíl osob s 10 a více exekucemi činil ke konci 

roku 2023 1,81 % populace. Tato data potvrzují přetrvávající vysokou zadluženost obyvatelstva, která 

omezuje jejich schopnost zapojit se do běžného života a zvyšuje míru sociálního vyloučení. 
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3. Změnový list   

Kapitola Podkapitola Strana Popis Zdůvodnění 

Informace o 

revizích 

 1–9 Doplnění 

informace o 

revizích v úvodu 

revize 

Reakce na 

mimořádné 

události v roce 

2024. 

Strategická část 2.1 20 Doplnění 

opatření 2.1.2.3 

– Navýšení 

kapacit 

dluhového 

poradenství na 

Jesenicku od 

roku 2026 

Opatření reaguje 

na vysoký podíl 

obyvatel v 

exekuci, 

předlužení po 

povodních a 

chybějící 

dluhové 

poradenství v 

terénu 

Strategická část 6.1 32 Doplnění 

opatření 6.1.1.3 

– Zajištění 

přístupu osob 

bez přístřeší ke 

zdravotní péči a 

podpoře 

duševního 

zdraví 

prostřednictvím 

terénní práce 

Reakce na 

zvýšení počtu 

osob bez 

přístřeší a 

zhoršení 

dostupnosti 

zdravotní péče 

včetně 

duševního 

zdraví po 

povodních 

Financování 

aktivit 

 33 Doplnění 

opatření 2.1.2.3 

– Navýšení 

kapacit 

dluhového 

poradenství na 

Jesenicku od 

roku 2026 

Potřeba alokace 

financí na vznik 

a udržení 

terénního 

dluhového 

poradenství 

reagujícího na 

strukturální 

problémy v 

regionu 

Financování 

aktivit 

 34 Doplnění 

opatření 6.1.1.3 

– Zajištění 

přístupu osob 

bez přístřeší ke 

zdravotní péči a 

podpoře 

duševního 

zdraví 

Zajištění 

finančních 

prostředků na 

terénní 

zdravotně-

sociální práci v 

návaznosti na 

aktuální potřeby 

cílové skupiny 

Financování 

aktivit 

 35 Doplnění 

opatření 2.1.2.3 

a 6.1.1.3 do 

přehledu čerpání 

z prostředků 

KPSV 2021+ 

Zajištění 

souladu 

finančních 

přehledů s nově 

navrženými 

opatřeními v 
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reakci na krizové 

situace 

Financování 

aktivit 

 35 Úprava součtu 

finančních 

alokací 

Navýšení 

alokací v 

návaznosti na 

rozšíření 

opatření a 

pokrytí nově 

vzniklých potřeb 

v území 

Příloha č. 1  37–39 Aktualizace – 

Datový souhrn 

Jeseník 

Zahrnutí 

aktuálních dat z 

let 2023–2025 

včetně dopadů 

mimořádných 

událostí 
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4. Zdůvodnění potřebnosti k nově definovaným opatřením Akčního plánu 

Nově definované opatření č. 1 

Strategický cíl 2.1.  

Snížení počtu zadlužených osob z CS  

Specifický cíl 2.1.1.  

Zvýšení dostupnosti a rozšíření kapacit dluhového poradenství 

 

Opatření 2.1.2.3. Navýšení kapacit dluhového poradenství na Jesenicku od roku 2026 

Opatření reaguje na přetrvávající zadluženost obyvatel Jesenicka a rostoucí socioekonomické dopady 

povodní v roce 2024. Region se dlouhodobě potýká s vysokým podílem obyvatel v exekuci, nízkými 

příjmy a zhoršenou dostupností služeb, přičemž povodně situaci dále zkomplikovaly.  

Mnoho domácností nemělo rezervy ani pojištění, což vedlo k výraznému nárůstu finanční tísně. Zároveň 

chybí stabilní síť dluhového poradenství a koordinované krizové podpory v terénu. 

Neřešení situace zvyšuje riziko prohlubování dluhové pasti, sociálního vyloučení i destabilizace 

domácností. Opatření navazuje na zkušenosti terénních pracovníků v regionu a posiluje systémovou 

intervenci, která propojuje dluhové a sociální poradenství v přirozeném prostředí klientů. 

Na území města Jeseník a přilehlých obcí se nachází vysoký počet osob, které se opakovaně ocitají ve 

finanční krizi a zároveň nemají kapacitu vyhledat nebo využít standardní formy pomoci. Jedná se o 

jednotlivce a rodiny, kteří často kombinují zadluženost, nízké vzdělání, dlouhodobou nezaměstnanost a 

bydlení v nejistých podmínkách. 

Velikost a struktura cílové skupiny: 

Na Jesenicku bylo v roce 2023 evidováno přes 3 000 osob v exekuci (9,85 % populace 15+), z toho 576 

osob s více než 10 exekucemi. Průměrná vymáhaná částka přesahuje 650 000 Kč na osobu. Do cílové 

skupiny spadají: 

• osoby s vícečetnou exekuční zátěží a bez přístupu k právnímu poradenství, 

• domácnosti zasažené mimořádnými událostmi (povodně, ztráta bydlení), 

• lidé v akutní finanční tísni a mimo systém pomoci (včetně nepojištěných), 

• osoby se závislostí, duševním onemocněním nebo bez příjmu, 

• rodiny s dětmi, samoživitelé, senioři a osoby se zdravotním znevýhodněním. 

 

Potřeby cílové skupiny: 

Hlavní potřebou je stabilizace finanční situace a dostupnost dluhového poradenství, které pomůže řešit 

závazky, předcházet exekucím a podpoří schopnost klientů orientovat se v dostupné pomoci. Vzhledem 

ke geografické členitosti regionu a nízké důvěře v instituce je klíčová dostupnost služeb v terénní formě. 

Cílová skupina potřebuje rovněž podporu při obnově bydlení, zajištění základních životních potřeb, 

orientaci v systému dávek a možnost zapojit se do stabilizačních programů. Terénní podpora umožňuje 

individuální přístup, časovou flexibilitu a posílení důvěry, což je základní předpoklad pro úspěšné řešení 

dluhové a sociální situace. 
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Nově definované opatření č. 2 

 

Strategický cíl 6.1 

Snížení míry ohrožení cílových skupin spojených s nedostupností potřebných služeb 

Specifický cíl 6.1.1 

Zvýšení dostupnosti zdravotních a návazných sociálních služeb pro CS na Jesenicku 

Opatření 6.1.1.3 

Zajištění přístupu osob bez přístřeší ke zdravotní péči a podpoře duševního zdraví 

prostřednictvím terénní práce 

Opatření 6.1.1.3 – Zajištění přístupu osob bez přístřeší ke zdravotní péči a podpoře duševního 

zdraví prostřednictvím terénní práce 

Opatření reaguje na dlouhodobě nízkou dostupnost zdravotní péče, zejména v oblasti duševního zdraví, 

pro osoby bez přístřeší na území Jeseníku a přilehlých obcí. Tito lidé často trpí neléčenými duševními 

poruchami a chronickými zdravotními potížemi, přičemž zůstávají mimo systém zdravotních i sociálních 

služeb. Chybí mechanismy, jak je efektivně zachytit a propojit se zdravotnickými zařízeními. 

Neřešení situace vede k prohlubování zdravotních nerovností, zhoršování zdravotního stavu cílové 

skupiny, nárůstu krizových intervencí a rostoucím nákladům na akutní a hospitalizační péči. Opakovaně 

přetížené zdravotní i sociální systémy nejsou schopny bez podpůrné terénní práce reagovat na potřeby 

těchto osob včas a efektivně. Opatření navazuje na zkušenosti s terénní prací v Jeseníku a rozvíjí model 

přímé podpory v přirozeném prostředí klientů. 

Na území města Jeseník žijí osoby bez přístřeší a osoby v bytové nouzi, které se dlouhodobě potýkají 

se ztrátou zdraví, důvěry v instituce a schopnosti využít stávající služby. Jedná se o osoby s kumulací 

problémů (duševní onemocnění, závislosti, ztráta dokladů, zdravotní postižení) a s nulovým nebo velmi 

omezeným kontaktem se zdravotním systémem. 

Velikost a struktura cílové skupiny: 

Podle kvalifikovaného odhadu vycházejícího z dostupných informací MěÚ Jeseník, sociálních 

pracovníků a poskytovatelů služeb se na území města Jeseník a přilehlých obcí nachází přibližně 60–

80 osob bez přístřeší. Jedná se o osoby žijící ve veřejném prostoru, v provizorním či nevyhovujícím 

ubytování, nebo o osoby přechodně využívající kapacity noclehárny a krizové pomoci. 

Odhadem část této skupiny, přibližně do 40 osob, přichází opakovaně do kontaktu se sociálními 

službami, zatímco ostatní zůstávají mimo systém péče a podpory. Vedle osob bez přístřeší opatření cílí 

také na osoby v bytové nouzi a domácnosti s kumulovanými problémy, jako je zadluženost, duševní 

onemocnění, závislosti nebo opakovaná ztráta bydlení. 

Strukturu cílové skupiny tvoří: 

• osoby bez přístřeší a osoby v bytové nouzi (přibližně 100 osob dle PSZ), 

• osoby sociálně vyloučené nebo sociálním vyloučením ohrožené, 

• osoby s kumulací problémů – duševní onemocnění, závislosti, zadluženost, zdravotní 

znevýhodnění, 

• osoby dlouhodobě nezaměstnané, osoby po výkonu trestu  

• osoby po léčbě závislostí (odhadem cca 30–40 osob ročně dle údajů poskytovatelů sociálních 

služeb) 
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Potřeby cílové skupiny: 

Hlavní potřebou cílové skupiny je základní stabilizace zdravotního stavu, zejména v oblasti duševního 

zdraví, přístup k dostupné zdravotní péči a systematická podpora v terénu. Mnohé osoby bez přístřeší 

a v bytové nouzi nejsou schopny samostatně vyhledat odbornou pomoc, chybí jim zdravotní gramotnost, 

důvěra v instituce i zkušenost se stabilním systémem péče. 

Dále je potřeba zajistit provázanost zdravotních a sociálních služeb, krizovou intervenci a doprovod, 

který by usnadnil návrat cílové skupiny do systému podpory. Terénní práce se zdravotním rozměrem 

umožní vytvářet dlouhodobý kontakt, poskytovat základní péči a zprostředkovat odbornou pomoc. 

U části cílové skupiny je možná i postupná podpora zaměstnatelnosti a sociální integrace, zejména u 

osob s nižší mírou znevýhodnění – například rodiče samoživitelé, mladí lidé po léčbě nebo osoby, které 

ztratily bydlení v důsledku akutní krize. 
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2. AKČNÍ PLÁN – PŘEDSTAVENÍ PLÁNU 
 
Akční plán je nedílnou součástí Plánu sociálního začleňování a plynule na něj navazuje. Akční plán 

podrobně rozpracovává jednotlivé strategické cíle a udává konkrétní opatření pro každou prioritní 

oblast.  

Každé opatření obsahuje informace o termínu realizace, výši finančních prostředků, zdrojích 

financování a aktérech odpovědných za realizaci.  Dále je v této části dokumentu popsán harmonogram 

plnění. 

Implementační část PSZ a AP je popsána podrobně již v PSZ. 

 

NÁVRHOVÁ ČÁST 

 

V této části jsou popsány konkrétní strategické cíle pro jednotlivé oblasti. Ke každému strategickému 

cíli je pak uveden specifický cíl a jsou zde popsány konkrétní opatření, včetně finančních nákladů, 

odpovědnosti a realizátora. 

 

Níže uvedená tabulka nabízí přehled všech cílů a opatření v rámci jednotlivých tematických oblastí. 
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OBLAST STRATEGICKÝ CÍL SPECIFICKÝ CÍL OPATŘENÍ 
B

Y
D

L
E

N
Í 

 

1.1. 

ZVÝŠENÍ DOSTUPNOSTI 

STABILNÍHO A 

DŮSTOJNÉHO BYDLENÍ 

PRO CÍLOVOU SKUPINU NA 

JESENICKU 

1.1.1.  

Posílení kapacit 

sociálního  

a dostupného bydlení  

v lokalitě 

 

  

1.1.1.1. 

Rekonstrukce a výstavba 

bytových kapacit v lokalitě 

1.1.2.  

Podpora cílové skupiny 

v procesu získání a 

udržení si bydlení  

1.1.2.1. 

Prevence ztráty bydlení  

1.1.2.2. 

Podpora CS při 

zabydlování 

D
L
U

H
O

V
Á

 P
R

O
B

L
E

M
A

T
IK

A
 

 

2.1. 

SNÍŽENÍ POČTU 

ZADLUŽENÝCH OSOB Z CS 

2.1.1. 

Zvýšení dostupnosti  

a rozšíření kapacit 

dluhového poradenství  

2.1.1.1. 

Udržení a rozvoj kapacit 

dluhového poradenství  

2.1.2. 

Zvýšení kompetencí 

osob z cílové skupiny při 

řešení své situace 

v oblasti financí 

2.1.2.1. 

Zvyšování finančních 

kompetencí CS  

a osvětová a preventivní 

činnost v oblasti 

zadluženosti  

2.1.2.2. 

Realizace dluhové 

platformy 

B
E

Z
P

E
Č

N
O

S
T

 

3.1. 

ZVÝŠENÍ POCITU BEZPEČÍ V 

LOKALITĚ 

3.1.1. 

Snížení míry narušování 

pořádku na veřejných 

místech 

3.1.1.1. 

Udržení a rozvoj kapacit 

Asistentů prevence 

kriminality 
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3.2. 

SNÍŽENÍ MÍRY OHROŽENÍ 

CS RIZIKOVÝM CHOVÁNÍM  

3.2.2. 

Zvýšení dostupnosti  

a rozšíření nabídky 

volnočasových aktivit pro 

děti a mládež 

3.2.2.1. 

Zřízení terénní formy 

NZDM 

3.2.3. 

Zvýšení informovanosti 

CS  

o hrozbách spojených 

s rizikovým chováním a 

podpora CS žijících 

rizikovým způsobem 

života  

 

3.2.3.1. 

Realizace preventivních 

aktivit v oblasti rizikového 

chování  

3.2.3.2. 

Terénní sociální práce 

s drogově závislými jedinci 

Z
A

M
Ě

S
T

N
A

N
O

S
T

 

4.1. 

SNÍŽENÍ POČTU 

NEZAMĚSTNANÝCH OSOB 

 Z CS 

4.1.1. 

Podpora uplatnitelnosti 

osob z CS na trhu práce 

4.1.1.1. 

Realizace aktivit, 

směrujících CS 

k legálnímu a 

udržitelnému zaměstnání 

4.1.1.2. 

Realizace aktivit zvyšující 

kompetence  

a motivaci CS pro 

uplatnění na trhu práce 

R
O

D
IN

A
 A

 S
O

C
IÁ

L
N

Í 

S
L
U

Ž
B

Y
 

5.1. 

SNÍŽENÍ MÍRY OHROŽENÍ 

SOCIÁLNÍM VYLOUČENÍM 

RODIN A JEDNOTLIVCŮ 

5.1.1. 

Zvýšení dostupnosti  

a podpora rozvoje 

sociálních služeb na 

Jesenicku 

 5.1.1.1. 

Navýšení kapacity SAS 

pro rodiny s dětmi 
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5.1.1.2. 

Zajištění služeb krizové 

pomoci dle 108/2006 Sb 

60 § 

5.1.1.3. 

Průběžné rozšiřování  

a obnova materiálního a 

technického zázemí 

sociálních služeb 

 

 

 

 

  5.1.1.4. 

Komplexní podpora rodin 

s ohroženým dítětem  

Z
D

R
A

V
Í 

6.1. 

SNÍŽENÍ MÍRY OHROŽENÍ 

CS SPOJENÝCH S 

NEDOSTUPNOSTÍ 

POTŘEBNÝCH SLUŽEB 

6.1.1. 

Zvýšení dostupnosti 

zdravotních  

a návazných služeb pro 

CS na Jesenicku   

6.1.1.1. 

Mezioborová spolupráce v 

rámci problematiky zdraví  

a sociálních služeb 

6.1.1.2. 

Zdravotně sociální 

podpora 
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3. STRATEGICKÉ CÍLE A OPATŘENÍ 
 

Následující tabulky detailně rozpracovávají jednotlivé cíle a opatření AP včetně zdrojů financování a 

harmonogramu realizace. 

1 BYDLENÍ 
STRATEGICKÝ CÍL 
1.1. 

ZVÝŠENÍ DOSTUPNOSTI STABILNÍHO A DŮSTOJNÉHO 
BYDLENÍ PRO CÍLOVOU SKUPINU NA JESENICKU  

SPECIFICKÝ CÍL 
1.1.1. 

POSÍLENÍ KAPACIT SOCIÁLNÍHO A DOSTUPNÉHO 
BYDLENÍ V LOKALITĚ 

 
OČEKÁVANÁ ZMĚNA 

Dojde ke zvýšení nabídky dostupného a důstojného bydlení 
pro cílové skupiny ve spolupracujících obcích Jesenicka. 
Cílová skupina bude kompetentní si bydlení udržet. 
 

INDIKÁTOR DOPADU ✓ Počet nově zabydlených osob z CS 
✓ Počet osob z CS, které si nově udržely bydlení déle, 

než  
6 měsíců 

✓ Počet nových obecních/městských bytových jednotek 
✓ Počet zrekonstruovaných bytových jednotek 

 

OPATŘENÍ 1.1.1.1. REKONSTRUKCE A VÝSTAVBA BYTOVÝCH KAPACIT V 
LOKALITĚ 

POPIS OPATŘENÍ Dojde k rozšíření bytového fondu zapojených měst a obcí 
skrze výstavbu a rekonstrukci bytových jednotek v jejich 
vlastnictví  
a tím dojde ke zvýšení bytových kapacit v lokalitě a tedy 
dostupnosti bydlení pro CS.  
Realizace opatření bude závislá na podmínkách daných 
dotačních programů. 

CÍLOVÁ SKUPINA Osoby sociálně vyloučené, nebo sociálním vyloučením 
ohrožené (viz. strana 13) 

INDIKÁTOR VÝSTUPU ✓ Počet nových obecních/městských bytových jednotek 
✓ Počet zrekonstruovaných bytových jednotek 

GARANT Obce 
PŘEDPOKLÁDANÉ 
NÁKLADY 

80 000 000 Kč 

ZDROJE 
FINANCOVÁNÍ 

IROP, obce 

PŘEDPOKLAD 
REALIZACE 

X 

HARMONOGRAM 
REALIZACE 

01/2023 – do konce platnosti AP 
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1 BYDLENÍ 
STRATEGICKÝ CÍL 
1.1. 

ZVÝŠENÍ DOSTUPNOSTI STABILNÍHO A DŮSTOJNÉHO 
BYDLENÍ PRO CÍLOVOU SKUPINU NA JESENICKU  

SPECIFICKÝ CÍL 
1.1.2. 

PODPORA CS V PROCESU ZÍSKÁNÍ A UDRŽENÍ SI BYDLENÍ  

 
OČEKÁVANÁ ZMĚNA 

Skrze naplnění daného opatření dojde k podpoře CS tak, že 
získá nové kompetence v rámci získání a udržení si bydlení. 
Osoby  
z CS budou lépe informovány a zorientovány v dané 
problematice a budou schopny samostatně řešit svou 
nepříznivou životní situaci, která ovlivňuje stabilitu a možnost 
udržení si kvalitního bydlení.  
 

INDIKÁTOR DOPADU ✓ Počet domácností, kterým se podařilo zlepšit 
kvalitu bydlení 

✓ Počet osob bez přístřeší, kterým se podařilo 
zajistit ubytování 

✓ Počet domácností a osob, které získaly 
standardní bydlení 

✓ Počet domácností, které si snížily svůj dluh na 
bydlení 

✓ Počet zabydlených domácností, kterým byla 
ukončena nájemní smlouva 
 

 

OPATŘENÍ 1.1.2.1. PREVENCE ZTRÁTY BYDLENÍ  
POPIS OPATŘENÍ Dané opatření bude naplňováno skrze podporu CS a 

komplexní řešení jednotlivých nepříznivých situací CS 
spojených s rizikem ztráty bydlení. 
 

CÍLOVÁ SKUPINA Osoby sociálně vyloučené, nebo sociálním vyloučením 
ohrožené (viz. strana 13) 

INDIKÁTOR VÝSTUPU ✓ Počet podpořených osob z CS 
✓ Počet prodloužených nájemních smluv CS 
✓ Celkový počet osob/domácností, kterým v průběhu 

realizace projektu bylo poskytnuto poradenství  
za účelem udržení si bydlení 

GARANT NNO, Obce 
PŘEDPOKLÁDANÉ 
NÁKLADY 

20 000 000 Kč 

ZDROJE 
FINANCOVÁNÍ 

OPZ+, mimo zdroje KPSV+ 
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PŘEDPOKLAD 
REALIZACE 

01/23 

HARMONOGRAM 
REALIZACE 

01/23 – do konce platnosti AP 

 

 

OPATŘENÍ 1.1.2.2. PODPORA CS PŘI ZABYDLOVÁNÍ 
POPIS OPATŘENÍ Dané opatření bude naplňování skrze podporu CS při všech 

fázích zabydlování a to již od prvotní fáze přidělení bytu až po 
nastavení systému plnění závazků spojených s udržením si 
bydlení. Tato komplexní podpora osob z CS zajišťuje jistotu a 
udržitelnost bydlení jak podporovaným osobám, tak i 
vlastníkům pronajímaných bytů (jak soukromých, tak 
obecních). 
Realizace daného opatření je podmínkou pro realizace 
opatření 1.1.1.1. 
 

CÍLOVÁ SKUPINA Osoby sociálně vyloučené, nebo sociálním vyloučením 
ohrožené (viz. strana 13) 

INDIKÁTOR VÝSTUPU ✓ Počet nově zabydlených rodin/jednotlivců 
✓ Počet osob bez přístřeší, kterým se podařilo zajistit 

ubytování 
✓ Počet domácností a osob, které získaly v období 

realizace projektu standardní bydlení  
GARANT NNO 
PŘEDPOKLÁDANÉ 
NÁKLADY 

Viz. opatření 1.1.2.1. 

ZDROJE 
FINANCOVÁNÍ 

OPZ+, mimo zdroje KPSV+ 

PŘEDPOKLAD 
REALIZACE 

01/23 

HARMONOGRAM 
REALIZACE 

01/23 – do konce platnosti AP 
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2 DLUHOVÁ PROBLEMATIKA 
STRATEGICKÝ CÍL 
2.1. 

SNÍŽENÍ POČTU ZADLUŽENÝCH OSOB Z CS  

SPECIFICKÝ CÍL 
2.1.1. 

ZVÝŠENÍ DOSTUPNOSTI A ROZŠÍŘENÍ KAPACIT 
DLUHOVÉHO PORADENSTVÍ   

 
OČEKÁVANÁ ZMĚNA 

Skrze naplnění daného cíle dojde ke snížení dluhové zátěže 
obyvatel spolupracujících obcí. Napříč územím budou 
dostupné služby dluhového poradenství a CS skupina bude 
informována  
o možnostech řešení své nepříznivé finanční situace a 
průběžně vzdělávána v dané problematice.  
 

INDIKÁTOR DOPADU ✓ Počet osob, u kterých se podařilo snížit jejich 
dluh 

✓ Počet osob, u kterých se podařilo zastavit 
exekuci, nebo snížit vymáhanou částku 

✓ Počet podaných návrhů na oddlužení 
✓ Počet osob, které dodržují vypracovaný 

rozpočet 
✓ Počet osob, u kterých byla zmapovaná jejich 

dluhová situace 
✓ Počet klientů, u kterých dochází k aktivní 

úhradě dluhů 
 

OPATŘENÍ 2.1.1.1. UDRŽENÍ A ROZVOJ KAPACIT DLUHOVÉHO PORADENSTVÍ   
POPIS OPATŘENÍ Uvedené opatření bude naplňováno skrze udržení a rozšíření 

stávajících kapacit služeb odborného poradenství v oblasti 
dluhové problematiky. CS bude podporována jak ambulantní, 
tak i terénní formou, nevyjímaje podpory v přirozeném 
prostředí klienta.  
 

CÍLOVÁ SKUPINA Osoby sociálně vyloučené, nebo sociálním vyloučením 
ohrožené (viz. strana 13) 

INDIKÁTOR VÝSTUPU ✓ Počet úvazků služeb dluhového poradenství 
✓ Počet podpořených osob 
✓ Počet zastavených exekucí 
✓ Počet podpořených služeb 4 
✓ Využívání podpořených služeb 190 

GARANT NNO, Obce 
PŘEDPOKLÁDANÉ 
NÁKLADY 

18 000 000 Kč 

ZDROJE 
FINANCOVÁNÍ 

OPZ+ (včetně povinného spolufinancování), OLK, MPSV 
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PŘEDPOKLAD 
REALIZACE 

01/23 

HARMONOGRAM 
REALIZACE 

01/23 – do konce platnosti AP 

 

2 DLUHOVÁ PROBLEMATIKA 
STRATEGICKÝ CÍL 
2.1. 

SNÍŽENÍ POČTU ZADLUŽENÝCH OSOB Z CS  

SPECIFICKÝ CÍL 
2.1.2. 

ZVÝŠENÍ KOMPETENCÍ OSOB Z CÍLOVÉ SKUPINY PŘI 
ŘEŠENÍ SVÉ SITUACE V OBLASTI FINANCÍ   

 
OČEKÁVANÁ ZMĚNA 

Realizací daného opatření bude zvyšovány finanční 
kompetence CS a jejich orientace v právním prostředí 
souvisejícího s dluhovou problematikou. Díky preventivním 
aktivitám bude CS seznámena s hrozbami neřešení své 
finanční situace a motivována k nalezení východiska z toho 
problému. CS bude dostatečně informována  
o možnostech podpory a skrze realizaci opatření 2.1.1.1. bude 
potřebná podpora maximálně dostupná. 
 

INDIKÁTOR DOPADU ✓ Počet osob, kterým se podařilo snížit svůj 
celkový dluh 

✓ Počet osob v procesu oddlužení 
✓ Počet osob, u kterých došlo ke zvýšení 

kompetencí v oblasti financí (dotazníkové 
šetření) 

✓ Počet osob, kterým byl vypracován splátkový 
kalendář 

✓ Počet osob, kterým byly poskytnuty služby 
právního poradenství 

✓ Počet osob, které absolvovaly skupinové 
edukační setkání 

OPATŘENÍ 2.1.2.1. ZVYŠOVÁNÍ FINANČNÍCH KOMPETENCÍ CS A OSVĚTOVÁ 
A PREVENTIVNÍ ČINNOST V OBLASTI ZADLUŽENOSTI    

POPIS OPATŘENÍ Dané opatření bude naplňováno skrze aktivity prevence a 
řešení zadluženosti CS. Bude nastaven systém individuální 
spolupráce s klienty, kterým bude poskytováno dluhové 
poradenství a kteří budou podporování v procesu hájení při 
souvisejících jednáních. Osoby z CS budou dále podporování 
v procesu oddlužení a budou motivování k řešení své situace 
a to jak v oblasti dluhů, tak v oblasti zaměstnanosti, jakožto 
tématem přímo ovlivňujícím možnosti plnění svých 
finančních závazků.  
 



20 
 

CÍLOVÁ SKUPINA Osoby sociálně vyloučené, nebo sociálním vyloučením 
ohrožené (viz. strana 13) 

INDIKÁTOR VÝSTUPU ✓ Počet podpořených osob 
✓ Počet preventivních setkání  
✓ Celkový počet účastníků 70 

GARANT NNO, Obce 
PŘEDPOKLÁDANÉ 
NÁKLADY 

V rámci realizace opatření 2.1.1.1. 

ZDROJE 
FINANCOVÁNÍ 

OPZ+ (včetně povinného spolufinancování), OLK, MPSV 

PŘEDPOKLAD 
REALIZACE 

01/23 

HARMONOGRAM 
REALIZACE 

01/23 – do konce platnosti AP 

 

OPATŘENÍ 2.1.2.2. REALIZACE DLUHOVÉ PLATFORMY    
POPIS OPATŘENÍ Dluhové platformy slouží ke zvyšování kvality a efektivity 

dluhového poradenství skrze vzdělávání, sdílení zkušeností  
a dobrých praxí, informování partnerů v lokalitě o 
legislativních změnách a aktuálních tématech z oblasti 
dluhové problematiky.  
 

CÍLOVÁ SKUPINA Osoby sociálně vyloučené, nebo sociálním vyloučením 
ohrožené (viz. strana 13) 

INDIKÁTOR VÝSTUPU ✓ Počet setkání dluhové platformy 
✓ Počet jiných setkání pro oblast dluhů, které vyvstaly  

z potřeb členů dluhové platformy  
GARANT NNO, Obce, OSZ 
PŘEDPOKLÁDANÉ 
NÁKLADY 

Vlastní zdroje, v rámci již realizovaných aktivit   

ZDROJE 
FINANCOVÁNÍ 

OPZ+ (včetně povinného spolufinancování), OLK, MPSV 

PŘEDPOKLAD 
REALIZACE 

X 

HARMONOGRAM 
REALIZACE 

01/23 – do konce platnosti AP 
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OPATŘENÍ 2.1.2.3. NAVÝŠENÍ KAPACIT DLUHOVÉHO PORADENSTVÍ NA 
JESENICKU OD ROKU 2026 

POPIS OPATŘENÍ Opatření cílí na udržení a posílení dostupnosti dluhového 
poradenství v regionu, a to jak ambulantní, tak terénní formou. 
Reaguje na přetrvávající zadluženost, potřebu individuální 
podpory v přirozeném prostředí klienta a zvýšenou míru 
finanční tísně v důsledku povodní v roce 2024.  
Důraz je kladen na stabilizaci kapacit a flexibilní práci v 
terénu. 

CÍLOVÁ SKUPINA Osoby sociálně vyloučené, nebo sociálním vyloučením 
ohrožené (viz. strana 13) 

INDIKÁTOR VÝSTUPU ✓ Podpořené osoby do 40 hodin 60 
✓ Podpořené osoby nad 40 hodin 20 
✓ Pracovní úvazky v rozsahu 2,5 

GARANT NNO, Obce, OSZ 
PŘEDPOKLÁDANÉ 
NÁKLADY 

6 000 000,- Kč   

ZDROJE 
FINANCOVÁNÍ 

OPZ+ (včetně povinného spolufinancování), OLK, MPSV 

PŘEDPOKLAD 
REALIZACE 

2026+ 

HARMONOGRAM 
REALIZACE 

2026–2028 
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3 BEZPEČNOST 
STRATEGICKÝ CÍL 
3.1. 

ZVÝŠENÍ POCITU BEZPEČÍ V LOKALITĚ 

SPECIFICKÝ CÍL 
3.1.1. 

SNÍŽENÍ MÍRY NARUŠOVÁNÍ POŘÁDKU NA VEŘEJNÝCH 
MÍSTECH 

 
OČEKÁVANÁ ZMĚNA 

Skrze naplnění daného cíle dojde ke zvýšení pocitu bezpečí  
na veřejných místech města Jeseník, dojde ke zmírnění napětí  
ve vztahu majorita vs. minorita. 
 

INDIKÁTOR DOPADU ✓ Počet rodin/jednotlivců, kteří byli skrze činnost APK 
navázání na další službu 

✓ Počet APK, kteří si rozšířili dovednosti a kompetence 
v oblasti legislativy, komunikace apod. 

✓ Hodnota indexu kriminality 
 

 

OPATŘENÍ 3.1.1.1. UDRŽENÍ A ROZVOJ KAPACIT ASISTENTŮ PREVENCE 
KRIMINALITY 

POPIS OPATŘENÍ Uvedené opatření bude naplňováno skrze zachování 2 pozic 
Asistentů prevence kriminality, kteří se svou činností podílí  
na zachování pořádku v lokalitách, poskytují tzv. 
„komunikační most“ mezi majoritou a minoritou a svou 
činností přispívají ke zvýšení pocitu bezpečí a zlepšení kvality 
mezilidských vztahů v lokalitách.  
 

CÍLOVÁ SKUPINA Osoby sociálně vyloučené, nebo sociálním vyloučením 
ohrožené (viz. strana 13) 

INDIKÁTOR VÝSTUPU ✓ Počet úvazků APK 2 
✓ Počet řešených témat v lokalitě (skrze činnost APK)  

GARANT Město Jeseník 
PŘEDPOKLÁDANÉ 
NÁKLADY 

4 000 000 Kč 

ZDROJE 
FINANCOVÁNÍ 

OPZ+ (včetně povinného spolufinancování), OLK, MPSV 

PŘEDPOKLAD 
REALIZACE 

01/23 

HARMONOGRAM 
REALIZACE 

01/23 – do konce platnosti AP 
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3 BEZPEČNOST 
STRATEGICKÝ CÍL 
3.2. 

SNÍŽENÍ MÍRY OHROŽENÍ DĚTÍ A MLÁDEŽE RIZIKOVÝM 
CHOVÁNÍM  

SPECIFICKÝ CÍL 
3.2.1. 

ZVÝŠENÍ DOSTUPNOSTI A ROZŠÍŘENÍ NABÍDKY 
VOLNOČASOVÝCH AKTIVIT PRO DĚTI A MLÁDEŽ  

 
OČEKÁVANÁ ZMĚNA 

Naplněním daného cíle dojde ke zvýšení dostupnosti 
volnočasových aktivit pro ohrožené děti a mládež i 
v okrajových částech regionu a tím dojde ke zmírnění rizik 
spojených s nemožností využívat volný čas smysluplně. Děti a 
mládež z CS budou motivovány k produktivním aktivitám, 
které je budou směřovat ke vzdělání a integraci na trh práce.  
 

INDIKÁTOR DOPADU ✓ Počet dětí a mladistvých, u kterých došlo 
k pozitivnímu posunu v chování  
 

 

OPATŘENÍ 3.2.1.1. ZŘÍZENÍ TERÉNNÍ FORMY NZDM 
POPIS OPATŘENÍ V rámci daného opatření dojde rozšíření nabídky služeb NZDM 

i do okrajových částí regionu, které jsou hůře dostupné. 
Dětem, které nemají možnost tyto služby využívat z důvodu 
nedostatečné dopravní infrastruktury v regionu, se rozšíří 
možnosti pro smysluplné trávení volného času v místě 
bydliště.  
První fází naplnění daného opatření je nalezení vhodného 
realizátora. 
 

CÍLOVÁ SKUPINA Osoby sociálně vyloučené, nebo sociálním vyloučením 
ohrožené (viz. strana 13) 

INDIKÁTOR VÝSTUPU ✓ Počet podpořených osob  
GARANT NNO, obce, OSZ 
PŘEDPOKLÁDANÉ 
NÁKLADY 

4 000 000 Kč 

ZDROJE 
FINANCOVÁNÍ 

OPZ+ (mimo KPSV+), MPSV, OLK, zdroje obcí 

PŘEDPOKLAD 
REALIZACE 

X 

HARMONOGRAM 
REALIZACE 

01/23 – do konce platnosti AP 
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3 BEZPEČNOST 
STRATEGICKÝ CÍL 
3.3. 

SNÍŽENÍ MÍRY OHROŽENÍ OSOB Z CS RIZIKOVÝM 
CHOVÁNÍM  

SPECIFICKÝ CÍL 
3.3.1. 

ZVÝŠENÍ INFOROVANOSTI CS O HROZBÁCH SPOJENÝCH 
S RIZIKOVÝM CHOVÁNÍM A PODPORA CS ŽIJÍCÍCH 
RIZIKOVÝM ZPŮSOBEM ŽIVOTA 

 
OČEKÁVANÁ ZMĚNA 

Skrze naplnění daného cíle dojde ke zvýšení povědomí  
o hrozbách spojených s rizikovým způsobem života a to skrze 
preventivní programy pro děti a mládež. Skrze přímou práci 
s CS v terénu dojde ke zmírnění rizik vyplývajících s rizikovým 
způsobem života v oblasti užívání návykových látek. CS bude 
motivována ke změně své situace a bude mít více možností 
pro její řešení. 
 

INDIKÁTOR DOPADU ✓ Počet osob z CS, které se podařilo navázat na další 
službu 

✓ Počet děti a mladistvých, u kterých došlo k posunu 
v rámci získání kompetencí v oblastech rizikového 
chování (dotazníkové šetření) 

✓ Počet osob, které se rozhodly k léčbě závislosti 
✓ Počet osob, u kterých došlo k pozitivní změně 

v oblasti životních návyků a způsobu života 
✓ Počet osob, které využívají pravidelně výměnu harm 

reduction materiálu 
 

 

OPATŘENÍ 3.3.1.1. REALIZACE PREVENTIVNÍCH AKTIVIT PRO DĚTI A MLÁDEŽ 
V OBLASTI RIZIKOVÉHO CHOVÁNÍ  

POPIS OPATŘENÍ V rámci realizace daného opatření budou realizovány 
preventivní aktivity pro děti a mládež v oblasti rizikového 
chování a to napříč tématy návykového chování, 
kyberbezpečnosti, zadluženosti apod. 
 

CÍLOVÁ SKUPINA Osoby sociálně vyloučené, nebo sociálním vyloučením 
ohrožené (viz. strana 13) 

INDIKÁTOR VÝSTUPU ✓ Počet realizovaných preventivních programů 
GARANT NNO 
PŘEDPOKLÁDANÉ 
NÁKLADY 

V rámci již realizovaných aktivit 

ZDROJE 
FINANCOVÁNÍ 

Jiné zdroje financování 
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PŘEDPOKLAD 
REALIZACE 

X 

HARMONOGRAM 
REALIZACE 

01/23 – do konce platnosti AP 

 

 

OPATŘENÍ 3.3.1.2. TERÉNNÍ SOCIÁLNÍ PRÁCE S DROGOVĚ ZÁVISLÝMI 
JEDINCI  

POPIS OPATŘENÍ Realizací terénní sociální práce s drogově závislými jedinci se 
zvýší dostupnost podpůrných služeb pro danou CS drogově 
závislých, kteří nejsou motivováni k vyhledání ambulantní 
služby a řešit svou situaci proaktivně. Zkušení streetworkeři, 
kteří jsou znalí problematik spojených s drogovým terénem, 
jsou CS oporou v jejich nepříznivé životní situaci napříč 
různými oblastmi jejich života (zdraví, bydlení, zaměstnání 
apod.) a motivují tyto osoby k pozitivní změně. Zároveň jejich 
činnost vede ke snižování kriminality u těchto osob a zajišťuje 
tak větší bezpečnost v lokalitách. Dané opatření má tedy 
provazbu na naplnění specifického cíle 3.1.1. 
První fází naplnění daného opatření je nalezení vhodného 
realizátora. 
 

CÍLOVÁ SKUPINA Osoby sociálně vyloučené, nebo sociálním vyloučením 
ohrožené (viz. strana 13) 

INDIKÁTOR VÝSTUPU ✓ Počet realizátorů terénní sociální práce 
✓ Počet úvazků terénní sociální práce 

GARANT NNO 
PŘEDPOKLÁDANÉ 
NÁKLADY 

4 000 000 Kč 

ZDROJE 
FINANCOVÁNÍ 

OPZ+, OLK, MPSV 

PŘEDPOKLAD 
REALIZACE 

Hledání vhodného realizátora 

HARMONOGRAM 
REALIZACE 

01/23 – do konce platnosti AP 

 

4 ZAMĚSTNANOST 
STRATEGICKÝ CÍL 
4.1. 

SNÍŽENÍ POČTU NEZAMĚSTNANÝCH OSOB Z CS 

SPECIFICKÝ CÍL 
4.1.1. 

PODPORA UPLATNITELNOSTI OSOB Z CS NA TRHU PRÁCE 
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OČEKÁVANÁ ZMĚNA 

Skrze naplnění daného cíle získá CS větší povědomí o 
výhodách  
a možnostech, které přináší legální zaměstnání a bude 
motivována ke změně, čímž budou řešena i další témata, 
např. dluhy, bydlení apod.  
 

INDIKÁTOR DOPADU ✓ Počet osob z CS, které nastoupily do pracovního 
procesu 

✓ Počet osob, kterým se daří plnit své finanční závazky 
✓ Počet osob, kterým bylo poskytnuto poradenství 
✓ Počet osob, které úspěšně absolvovaly motivační kurz 
✓ Počet osob, které nastoupily do zaměstnání 
✓ Počet osob, které si udržely zaměstnání déle, než 6 

měsíců 
 

 

OPATŘENÍ 4.1.1.1. PREVENCE ZTRÁTY ZAMĚSTNÁNÍ A JINÝCH JISTOT  
POPIS OPATŘENÍ Skrze motivační poradenství a preventivní vzdělávací aktivity 

budou s CS skupinou otevírána témata vztahující se 
k motivaci řešení své nepříznivé životní situace napříč 
oblastmi a motivace k zapojení se do pracovního procesu, což 
je faktor přímo ovlivňující další úrovně života jako je dluhová 
zátěž, bydlení apod. 
 

CÍLOVÁ SKUPINA Osoby sociálně vyloučené, nebo sociálním vyloučením 
ohrožené (viz. strana 13) 

INDIKÁTOR VÝSTUPU ✓ Počet podpořených osob 
✓ Počet preventivně vzdělávacích aktivit 

GARANT NNO 
PŘEDPOKLÁDANÉ 
NÁKLADY 

Skrze realizaci opatření 2.1.1.1. 

ZDROJE 
FINANCOVÁNÍ 

OPZ+, OLK, MPSV 

PŘEDPOKLAD 
REALIZACE 

01/23 

HARMONOGRAM 
REALIZACE 

01/23 – do konce platnosti AP 

 

OPATŘENÍ 4.1.1.2. REALIZACE AKTIVIT ZVYŠUJÍCÍCH KOMPETENCE A 
MOTIVACI CS PRO UPLATNĚNÍ NA TRHU PRÁCE 

POPIS OPATŘENÍ Dané opatření bude naplňováno skrze podpůrné aktivity pro 
CS, které povedou ke zvýšení kompetencí a motivace CS 
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v rámci uplatnitelnosti na otevřeném trhu práce.  CS bude 
poskytována podpora v celém procesu vstupu na trh práce a 
to jak skrze motivační programy, podporu při komunikaci 
s úřady,  
či zaměstnavateli, dále skrze vzdělávání a zvyšování orientace 
v oblasti zaměstnanosti.  
 

CÍLOVÁ SKUPINA Osoby sociálně vyloučené, nebo sociálním vyloučením 
ohrožené (viz. strana 13) 

INDIKÁTOR VÝSTUPU ✓ Počet podpořených osob 
✓ Počet preventivně vzdělávacích aktivit 
✓ Celkový počet účastníků 10 
✓ Kapacita podpořených služeb 1 
✓ Využívání podpořených služeb 100 

GARANT NNO 
PŘEDPOKLÁDANÉ 
NÁKLADY 

5 000 000 Kč 

ZDROJE 
FINANCOVÁNÍ 

OPZ+ (včetně povinného spolufinancování), OLK, MPSV 

PŘEDPOKLAD 
REALIZACE 

01/23 

HARMONOGRAM 
REALIZACE 

01/23 – do konce platnosti AP 
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5 RODINA 
STRATEGICKÝ CÍL 
5.1. 

SNÍŽENÍ MÍRY OHROŽENÍ SOCIÁLNÍM VYLOUČENÍM 
RODIN A JEDNOTLIVCŮ 

SPECIFICKÝ CÍL 
5.1.1. 

ZVÝŠENÍ DOSTUPNOSTI A PODPORA ROZVOJE 
SOCIÁLNÍCH SLUŽEB NA JESENICKU  

 
OČEKÁVANÁ ZMĚNA 

Díky naplnění daného cíle budou poskytovatelé sociálních 
služeb v lokalitě flexibilnější v poskytování podpory cílovým 
skupinám, které žijí v okrajových částech spolupracujících 
obcí a to jak skrze navýšení personálních, tak i materiálních 
zdrojů.  
Díky službě krizové pomoci bude možné efektivně saturovat 
potřeby osob z CS, které se náhle dostaly do nepříznivé životní 
situace, ve které nejsou schopni naplnit své primární potřeby,  
a kterou nejsou schopni zvládnout samostatně.  
 

INDIKÁTOR DOPADU ✓ Počet dětí, kterým byly zlepšeny podmínky pro 
přípravu  

✓ Počet dětí, u nichž hrozilo odebrání z rodiny a díky 
intervenci nebylo toto realizováno  

✓ Počet osob/rodin, u kterých ve sledovaném období 
došlo k pozitivní změně v oblasti životních návyků a 
způsobu života 

✓ Počet osob, u kterých došlo k obnově psychické 
stability 

✓ Počet osob, které mají zajištěné bydlení pro sebe a 
svoji rodinu v bezpečném prostředí 

✓ Počet rodin, u kterých došlo ke zlepšení v oblasti 
saturace potřeb dětí ze strany rodičů 

 
 

OPATŘENÍ 5.1.1.1. NAVÝŠENÍ KAPACITY SAS PRO RODINY S DĚTMI  
POPIS OPATŘENÍ Opatření reaguje na nízké kapacity a zahlcenost pracovníků  

ve službách pro rodiny s dětmi. Navýšením kapacit SAS dojde  
ke zvýšení dostupnosti služeb pro rodiny s dětmi, jejichž 
potřeby tak budou naplňovány flexibilněji a zároveň se sníží 
tlak a zvýší prostor pro pracovníky sociálních služeb, kteří 
budou schopni saturovat potřeby jednotlivých rodin 
efektivněji. Opatření reaguje na potřebu definovanou na PS, 
přesto že v současnosti chybí realizátor. 
 

CÍLOVÁ SKUPINA Osoby sociálně vyloučené, nebo sociálním vyloučením 
ohrožené (viz. strana 13) 

INDIKÁTOR VÝSTUPU ✓ Počet úvazku služeb SAS 
✓ Počet podpořených rodin 
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GARANT NNO 
PŘEDPOKLÁDANÉ 
NÁKLADY 

4 000 000 Kč 

ZDROJE 
FINANCOVÁNÍ 

OPZ+, OLK, MPSV, národní dotační tituly, jiné zdroje 
financování 

PŘEDPOKLAD 
REALIZACE 

Aktuálně jsou hledáni vhodní realizátoři 

HARMONOGRAM 
REALIZACE 

01/23 – do konce platnosti AP 

 

OPATŘENÍ 5.1.1.2. ZAJIŠTĚNÍ SLUŽEB KRIZOVÉ POMOCI DLE 108/2006 Sb. 60 
§ 

POPIS OPATŘENÍ Uvedené opatření reaguje na potřebnost zřízení a rozvoje 
služeb krizové pomoci, jejichž cílem je poskytnout psychickou 
a sociální pomoc osobám v akutní krizi, která je ohrožujícím 
faktorem jak pro ně samotné, tak případně pro jejich rodinné 
příslušníky. Zaměření služby je komplexní a reflektuje veškeré 
ohrožující faktory osob z CS napříč oblastmi života a 
akcentuje oblast krizového bydlení pro osoby, které o něj 
z důvodu nepříznivých životních okolností přišly (např. 
z důvodu domácího násilí, dlouhodobé hospitalizace, 
ohrožení/zasažení trestnou činností apod.) 
Téma se objevuje napříč řešenými tématy (bydlení a zdraví).   
Aktuálně jsou hledáni vhodní realizátoři – může se jednat  
o jednoho, či více realizátorů. V současnosti probíhají jednání 
k možnostem zajištění tohoto opatření. 

CÍLOVÁ SKUPINA Osoby sociálně vyloučené, nebo sociálním vyloučením 
ohrožené (viz. strana 13) 

INDIKÁTOR VÝSTUPU ✓ Počet krizových bytů 
✓ Počet realizátorů služeb krizové pomoci 

GARANT NNO 
PŘEDPOKLÁDANÉ 
NÁKLADY 

20 000 000 Kč 

ZDROJE 
FINANCOVÁNÍ 

OPZ+, OLK, MPSZ, národní dotační tituly, jiné zdroje 
financování 

PŘEDPOKLAD 
REALIZACE 

Aktuálně jsou hledáni vhodní realizátoři 

HARMONOGRAM 
REALIZACE 

01/23 – do konce platnosti AP 

 

OPATŘENÍ 5.1.1.3. PRŮBĚŽNÉ ROZŠÍŘOVÁNÍ A OBNOVA MATERIÁLNÍHO A 
TECHNICKÉHO ZÁZEMÍ SOCIÁLNÍCH SLUŽEB  
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POPIS OPATŘENÍ Dané opatření reaguje na nedostatečnou dopravní 
infrastrukturu napříč regionem a jeho naplněním se zvýší 
dostupnost sociálních služeb napříč obcemi. V rámci daného 
opatření bude možné realizovat nákup automobilů pro terénní 
sociální služby, výstavbu nebo rekonstrukci zázemí služeb a 
dalšího materiálního vybavení a to i z důvodu opotřebování 
stávajícího materiálu a potřeby jeho obnovy. Realizace 
opatření se bude odvíjet od nastavení podmínek konkrétních 
dotačních titulů. 
 

CÍLOVÁ SKUPINA Osoby sociálně vyloučené, nebo sociálním vyloučením 
ohrožené (viz. strana 13) 

INDIKÁTOR VÝSTUPU ✓ Počet prostor/zázemí pro sociální služby 
✓ Počet pořízených automobilů 

GARANT NNO, obce 
PŘEDPOKLÁDANÉ 
NÁKLADY 

15 000 000 Kč 

ZDROJE 
FINANCOVÁNÍ 

IROP 

PŘEDPOKLAD 
REALIZACE 

X 

HARMONOGRAM 
REALIZACE 

01/23 – do konce platnosti AP 
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6 ZDRAVÍ 
STRATEGICKÝ CÍL 
6.1. 

SNÍŽENÍ MÍRY OHROŽENÍ CS SPOJENÝCH 
S NEDOSTUPNOSTÍ POTŘEBNÝCH SLUŽEB  

SPECIFICKÝ CÍL 
6.1.1. 

ZVÝŠENÍ DOSTUPNOSTI ZDRAVOTNÍCH A NÁVAZNÝCH 
SOCIÁLNÍCH SLUŽEB PRO CS NA JESENICKU  

 
OČEKÁVANÁ ZMĚNA 

Skrze naplnění daného cíle dojde k většímu provázání 
poskytovatelů zdravotních a sociálních služeb v lokalitě, čímž 
bude zajištěna větší provázanost, informovanost a 
spolupráce v rámci poskytování akutní a návazné péče CS. 
Skrze prohloubení komunikace mezi zdravotními a sociálními 
službami bude nastaven funkční systém následné péče o 
sociálně ohrožené skupiny obyvatel.  
 

INDIKÁTOR DOPADU ✓ Počet osob z CS, které se podařilo navázat na další 
službu 

✓ Počet osob, kterým byla poskytnuta podpora při 
snižování rizik života bez domova 

✓ Počet osob, kterým byla poskytnuta krizová 
intervence 

 
 

OPATŘENÍ 6.1.1.1. MEZIOBOROVÁ SPOLUPRÁCE V RÁMCI PROBLEMATIKY 
ZDRAVÍ A SOCIÁLNÍCH SLUŽEB  

POPIS OPATŘENÍ Dané opatření bude naplněno skrze větší zapojení zástupců 
zdravotnického sektoru do platforem a pracovních skupin 
v tématech sociální práce a podpory na území obcí Jesenicka, 
čímž bude podpořena koordinace proces péče o osoby z CS  
a systém péče se stane komplexnějším.  
 

CÍLOVÁ SKUPINA Osoby sociálně vyloučené, nebo sociálním vyloučením 
ohrožené (viz. strana 13) 

INDIKÁTOR VÝSTUPU ✓ Počet realizovaných setkání  
✓ Počet zapojených osob z řad odborných zdravotních 

pracovníků v lokalitě 
✓ Počet vzdělávacích seminářů pro zapojené partnery 

GARANT NNO 
PŘEDPOKLÁDANÉ 
NÁKLADY 

V rámci již realizovaných aktivit 

ZDROJE 
FINANCOVÁNÍ 

OLK, MPSV, Jiné zdroje financování  

PŘEDPOKLAD 
REALIZACE 

X 
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HARMONOGRAM 
REALIZACE 

01/23 – do konce platnosti AP 

 

OPATŘENÍ 6.1.1.2. ZDRAVOTNĚ SOCIÁLNÍ PODPORA 
POPIS OPATŘENÍ Opatření bude naplňováno skrze programy a aktivity 

zaměřené na poskytování základní zdravotní péče osobám 
bez domova. V rámci daného opatření bude realizována 
mediace ve zdraví s cílem zvyšování dostupnosti zdravotní 
péče a zlepšení zdraví sociálně vyloučených osob. 

CÍLOVÁ SKUPINA Osoby sociálně vyloučené, nebo sociálním vyloučením 
ohrožené (viz. strana 13) 

INDIKÁTOR VÝSTUPU ✓ Počet realizovaných setkání  
✓ Počet zapojených osob z řad zdravotních pracovníků 

v lokalitě 
✓ Počet vzdělávacích seminářů pro zapojené partnery 
✓ Celkový počet účastníků 10 
✓ Kapacita podpořených služeb 1 
✓ Využívání podpořených služeb 100 

GARANT NNO 
PŘEDPOKLÁDANÉ 
NÁKLADY 

5 000 000 Kč 

ZDROJE 
FINANCOVÁNÍ 

OPZ+ (včetně povinného spolufinancování), OLK, MPSV 

PŘEDPOKLAD 
REALIZACE 

1/23 

HARMONOGRAM 
REALIZACE 

01/23 – do konce platnosti AP 
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OPATŘENÍ 6.1.1.3. ZAJIŠTĚNÍ PŘÍSTUPU OSOB BEZ PŘÍSTŘEŠÍ KE ZDRAVOTNÍ 
PÉČI A PODPOŘE DUŠEVNÍHO ZDRAVÍ 
PROSTŘEDNICTVÍM TERÉNNÍ PRÁCE  

POPIS OPATŘENÍ Opatření bude naplňováno skrze programy a aktivity 
zaměřené na poskytování základní zdravotní péče osobám 
bez domova. V rámci daného opatření bude realizována 
mediace ve zdraví s cílem zvyšování dostupnosti zdravotní 
péče a zlepšení zdraví sociálně vyloučených osob. 

CÍLOVÁ SKUPINA Osoby sociálně vyloučené, nebo sociálním vyloučením 
ohrožené (viz. strana 13) 

INDIKÁTOR VÝSTUPU ✓ Podpořené osoby do 40 hodin 80 
✓ Podpořené osoby nad 40 hodin 10 
✓ Pracovní úvazky v rozsahu 1,4 

GARANT NNO 
PŘEDPOKLÁDANÉ 
NÁKLADY 

5 000 000 Kč 

ZDROJE 
FINANCOVÁNÍ 

OPZ+ (včetně povinného spolufinancování), OLK, MPSV 

PŘEDPOKLAD 
REALIZACE 

2026+ 

HARMONOGRAM 
REALIZACE 

2026-2028 
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4. FINANCOVÁNÍ AKTIVIT 
 

PŘEHLED FINANCOVÁNÍ PLÁNU 

 

 

OPATŘENÍ 

 

 

PŘEDPOKLÁDANÉ 

NÁKLADY 

 

ZDROJE FINANCOVÁNÍ 

1.1.1.1. 

Rekonstrukce a výstavba bytových prostor 

v lokalitě 

80 000 000 Kč IROP, SFRB 

1.1.2.1. 

Prevence ztráty bydlení  

20 000 000 Kč OPZ+ (mimo zdroje 

KPSV+), OLK, Národní 

zdroje, obce 

1.1.2.2. 

Podpora CS při zabydlování  

V rámci opatření 1.1.2.1. OPZ+ (mimo zdroje 

KPSV+), OLK, Národní 

zdroje, obce 

2.1.1.1. 

Udržení a rozvoj kapacit dluhového 

poradenství 

18 000 000 Kč OPZ+, OLK, Národní 

zdroje, obce 

2.1.2.1. 

Zvyšování finančních kompetencí CS  

a osvětová a preventivní činnosti v oblasti 

zadluženosti  

V rámci opatření 2.1.1.1. OPZ+, OLK, Národní 

zdroje, obce 

2.1.2.2. 

Realizace dluhové platformy 

Vlastní financování 

v rámci již realizovaných 

aktivit 

OPZ+, OLK, Národní 

zdroje, obce 

2.1.2.3. Navýšení kapacit dluhové 

poradenství na Jesenicku od roku 2026 

6 000 000 Kč OPZ+ (včetně povinného 

spolufinancování), OLK, 

MPSV, obec 

3.1.1.1. 

Udržení a rozvoj kapacit Asistentů 

prevence kriminality 

4 000 000 Kč OPZ+, OLK, Národní 

zdroje, obce 

3.2.1.1. 

Zřízení terénní formy NZDM 

4 000 000 Kč OPZ+ (mimo zdroje 

KPSV+), OLK, Národní 

zdroje, obce 

3.3.1.1. 

Realizace preventivních aktivit pro děti a 

mládež v oblasti rizikového chování  

Vlastní financování 

v rámci již realizovaných 

aktivit 

OPZ+ (mimo zdroje 

KPSV+), OLK, Národní 

zdroje, obce 

3.3.1.2. 

Terénní sociální práce s drogově závislými 

jedinci  

4 000 000 Kč OPZ+ (mimo zdroje 

KPSV+), OLK, Národní 

zdroje, obce 

4.1.1.1. 

Prevence ztráty zaměstnání a jiných jistot 

V rámci opatření 2.1.1.1. OPZ+, OLK, Národní 

zdroje, obce 

4.1.1.2. 

Realizace aktivit zvyšujících kompetence a 

motivaci CS pro uplatnění na trhu práe 

5 000 000 Kč OPZ+, OLK, Národní 

zdroje, obce 

5.1.1.1. 

Navýšení kapacity SAS pro rodiny s dětmi  

3 000 000 Kč OPZ+, OLK, Národní 

zdroje, obce 

5.1.1.2. 

Zajištění služeb krizové pomoci dle 

108/2006 Sb 60 § 

20 000 000 Kč OPZ+, OLK, Národní 

zdroje, obce 

5.1.1.3. 10 000 000 Kč OPZ+, OLK, Národní 

zdroje, Město Konice 
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Průběžné rozšiřování a obnova 

materiálního a technického zázemí 

sociálních služeb  

6.1.1.1. 

Mezioborová spolupráce v rámci 

problematiky zdraví a sociálních služeb  

Vlastní financování 

v rámci již realizovaných 

aktivit 

OPZ+, OLK, Národní 

zdroje, obce 

6.1.1.2. 

Zdravotně sociální podpora 

5 000 000 Kč OPZ+, OLK, Národní 

zdroje, obce 

6.1.1.3.  

Zajištění přístupu osob bez přístřeší ke 

zdravotní péči a podpoře duševního zdraví 

prostřednictvím terénní práce 

5 000 000 Kč OPZ+ (včetně povinného 

spolufinancování), OLK, 

MPSV, obec 

 

 

 

 
5. ČERPÁNÍ Z PROSTŘEDKŮ ALOKOVANÝCH NA KPSV 2021+ 
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2.1. 2.1.1. 2.1.1.1. 18 000 000 

Kč 

OPZ+ 2 2.1 

2.1. 2.1.2. 2.1.2.1. V rámci 

zdrojů 

2.1.1.1. 

OPZ+ 2 2.1 

2.1. 2.1.2. 2.1.2.3. 6 000 000 

Kč 

OPZ + 2 2.1 

3.1. 3.1.1. 3.1.1.1. 4 000 000 

Kč 

OPZ+ 2 2.1 

4.1. 4.1.1. 4.1.1.1. V rámci 

zdrojů 

2.1.1.1. 

OPZ+ 2 2.1 

4.1. 4.1.1 4.1.1.2. 5 000 000 

Kč 

OPZ+ 2 2.1 

6.1. 6.1.1. 6.1.1.2. 5 000 000 

Kč 

OPZ+ 2 2.1 

6.1. 6.1.1. 6.1.1.3. 5 000 000 

Kč 

OPZ+  2 2.1 

 

Součet   43 000 000 

Kč 
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6. ČERPÁNÍ Z PROSTŘEDKŮ IROP 
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1.1. 1.1.1. 1.1.1.1. 80 000 000 Kč IROP  

(sociální bydlení) 

5.1.1. 5.1.1. 5.1.1.3. 15 000 000 Kč IROP 

(infrastruktura 

sociálních služeb) 

 

Součet   95 000 000 Kč  

 

  



37 
 

PŘÍLOHA Č. 1 – DATOVÝ SOUHRN JESENÍK  

 
Aktuální situace v sociálním začleňování na Jesenicku (data 2022-2024) 

Na základě analýzy datových sad pro oblast Jesenicka, zejména z let 2022 a 2023, a s výhledem do 

roku 2024 u některých ukazatelů, přinášíme přehledné zmapování aktuální situace v oblasti sociálního 

začleňování. Tento souhrn se zaměřuje na klíčové ukazatele, včetně jejich podílu na relevantní populaci, 

které jsou důležité pro tvorbu a rozvoj sociálních politik v regionu. 

Celková situace dle Indexu sociálního vyloučení:  

• Situace v oblasti sociálního vyloučení na Jesenicku, měřená souhrnným Indexem sociálního 

vyloučení, vykazuje mezi lety 2022 a 2023 zhoršující se trend. Vyšší hodnota indexu zpravidla 

signalizuje horší situaci. 

 

• Pro Správní obvod obce s rozšířenou působností (SO ORP) Jeseník se hodnota indexu zvýšila 

z 9,08 bodu v roce 2022 na 9,63 bodu v roce 2023. 

 

• Podobný negativní vývoj zaznamenala i samotná obec Jeseník, kde index vzrostl z 10,00 bodu 

v roce 2022 na 12,00 bodu v roce 2023. 

 

• Ve srovnání s průměrem Olomouckého kraje (7,13 bodu v roce 2022 a 7,77 bodu v roce 2023) 

zůstává situace na Jesenicku výrazně problematičtější. 

Bydlení – Výrazně rostoucí problém: 

• Příspěvek na bydlení (PnB): Počet domácností pobírajících PnB v SO ORP Jeseník skokově 

narostl z průměrných 833 měsíčně v roce 2022 (což představovalo 2,62 % populace 15+ let) 

na 1 211 v roce 2023 (3,81 % populace 15+ let). Pro rok 2024 data ukazují další nárůst na 

přibližně 1 361 domácností (podíl na populaci 15+ za rok 2024 není v dostupných datech pro 

SO ORP Jeseník uveden). Tento alarmující nárůst signalizuje zhoršující se schopnost 

obyvatel pokrýt náklady na bydlení. 

 

• Doplatek na bydlení (DnB): Počet domácností pobírajících DnB v SO ORP Jeseník klesl z 

průměrných 239 měsíčně v roce 2022 (0,75 % populace 15+ let) na 189 v roce 2023 (0,59 % 

populace 15+ let). Pro rok 2024 se odhaduje mírný pokles na cca 181 domácností (podíl za 

2024 není dostupný). 
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Zadluženost (Exekuce) – Přetrvávající vysoká zátěž: 

• Počet osob v exekuci v SO ORP Jeseník: K 31. 12. 2021 bylo v exekuci 3 293 osob (10,43 % 

populace 15+ let). K 3. 1. 2023 tento počet klesl na 3 065 osob (9,64 % populace 15+ let), avšak 

k 31. 12. 2023 opět mírně vzrostl na 3 132 osob (9,85 % populace 15+ let). 

 

• Osoby s 10 a více exekucemi: Jejich počet klesl z 623 na konci roku 2021 (1,97 % populace 

15+ let) na 539 na začátku roku 2023 (1,69 % populace 15+ let), ale do konce roku 2023 opět 

mírně vzrostl na 576 (1,81 % populace 15+ let). 

Nezaměstnanost – Pozitivní trendy v počtech i podílech: 

• Dlouhodobá nezaměstnanost (6 a více měsíců): Počet uchazečů v SO ORP Jeseník k prosinci 

klesl z 538 osob v roce 2022 (2,35 % populace 15-64 let) na 384 osob v roce 2023 (1,66 % 

populace 15-64 let) a dále na 205 osob v prosinci 2024 (0,69 % populace 15-64 let). 

 

• Celkový podíl nezaměstnaných osob (na obyvatelstvu 15-64 let) v SO ORP Jeseník k prosinci 

klesl z 6,17 % v roce 2022 na 3,98 % v roce 2023. Pro rok 2024 podíl dále klesl na 2,48 % (787 

osob). 

 

• Volná pracovní místa (VPM) a uchazeči na 1 VPM: Počet VPM v SO ORP Jeseník k prosinci 

byl 328 v roce 2022 (4,6 uchazeče/VPM), klesl na 220 v roce 2023 (6,4 uchazeče/VPM), ale 

vzrostl na 322 v roce 2024 (4,8 uchazeče/VPM), což naznačuje zlepšení poměru oproti roku 

2023. 
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Materiální nouze – Smíšený vývoj: 

Příspěvek na živobytí (PnŽ): Průměrný měsíční počet domácností pobírajících PnŽ v SO ORP Jeseník 

mírně rostl: z 420 v roce 2022 (1,32 % populace 15+ let), přes 441 v roce 2023 (1,39 % populace 15+ 

let), na přibližně 457 v roce 2024 (1,44 % populace 15+ let). 

Mimořádná okamžitá pomoc (MOP): Počet vyplacených dávek MOP v SO ORP Jeseník za rok byl 3 

254 v roce 2022 (0,000429 dávky na 1 obyvatele průměrně měsíčně), klesl na 2 902 v roce 2023 

(0,000382 dávky/obyv.), avšak data za rok 2024 ukazují výrazný nárůst na 5 455 dávek (0,000715 

dávky/obyv.), což signalizuje akutnější potřebu této formy pomoci, která byla vyplácena v souvislosti 

s povodněmi na podzim 2024. 

Vzdělávání (Předčasné odchody ze ZŠ) – Mírné zlepšení: 

Absolutní počet předčasných odchodů žáků z běžných tříd ZŠ v SO ORP Jeseník klesl z 13 ve školním 

roce 2021/2022 (3,22 % z celkového počtu žáků končících PŠD v běžných třídách) na 11 ve školním 

roce 2022/2023 (2,95 %). Data za školní rok 2023/2024 nejsou v poskytnutých podkladech k dispozici. 

 

Shrnutí a implikace pro sociální politiku 

Aktuální situace v oblasti sociálního začleňování na Jesenicku (s daty převážně do roku 2023 a u 

některých ukazatelů do roku 2024) je charakterizována celkovým zhoršením dle Indexu sociálního 

vyloučení. Klíčovými výzvami zůstávají zejména rostoucí problémy s dostupností bydlení (výrazný 

nárůst příjemců PnB jak v absolutních číslech, tak v podílu na populaci) a přetrvávající vysoká míra 

zadluženosti (téměř desetina obyvatel 15+ v exekuci na konci roku 2023). Výrazný nárůst potřeby 

mimořádné okamžité pomoci v roce 2024 rovněž signalizuje rostoucí finanční tíseň části obyvatel. 

Pozitivní trendy jsou patrné v pokračujícím poklesu dlouhodobé i celkové nezaměstnanosti (jak v 

absolutních číslech, tak v podílech) a v mírném snížení podílu předčasných odchodů ze vzdělávání. 

Tyto signály naznačují možnou účinnost některých intervencí a je žádoucí v těchto snahách pokračovat. 
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VYJÁDŘENÍ ODBORU PRO SOCIÁLNÍ ZAČLEŇOVÁNÍ (AGENTURA) 
MINISTERSTVA PRO MÍSTNÍ ROZVOJ ČR K PLÁNU SOCIÁLNÍHO 

ZAČLEŇOVÁNÍ 
Žadatel o vyjádření stanoviska (územní celek): Jeseník  

Plán sociálního začleňování (PSZ) schválen dne: 19.9.2022 (schváleno poslední obcí), revidován v červnu 

2025 na základě vyhodnocení vývoje v území a aktuálních potřeb po mimořádných událostech (povodně 

v roce 2024). Revize AP proběhla za účasti místních aktérů a byla schválena Zastupitelstvem města 

Jeseník dne 19. června 2025. 

Kritérium Komentář 

Návaznost PSZ na předchozí strategické 
dokumenty (jejich účinnost/úspěšnost) 

 

Plán sociálního začleňování Jeseník, Mikroregion 

Žulovsko, Vlčice 2022 – 2027 navazuje na následující 

strategické materiály:  

Strategický plán sociálního začleňování Jesenicko 

2019 – 2022 

Tematický akční plán Jesenicko 2019 – 2022 

Revize Akčního plánu byla schválena Zastupitelstvem 

města Jeseník dne 19. 6. 2025. 

V rámci realizace navržených opatření byla naplněna 

většina stanovených cílů, nicméně některé projekty 

jsou stále v realizaci a finální vyhodnocení úspěšnosti 

bude realizováno až po ukončení těchto projektů.  

V rámci tvorby PSZ byli do plánování zapojeni partneři 

z řad neziskových organizací a institucí působící na 

území spolupracujících obcí Jesenicka. Zmínění 

partneři se pravidelně účastnili tematických 

pracovních skupin a přispívali tak svými zkušenostmi 

a daty k tvorbě tohoto dokumentu.  

V rámci TAP 2019–2022 byla realizována řada 

opatření v oblasti bydlení a dluhového poradenství, 

jejichž dopady byly pozitivně hodnoceny místními 

aktéry i evaluací ASZ. Data získaná z evaluačního 

šetření SPSZ 2015–2018 vypovídají o pozitivních 

dopadech v těchto oblastech: 
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Kritérium Komentář 

• snižování počtu domácností v nestandartním 

bydlení a celková stabilizace životní situace 

obyvatel 

• pokrytí potřeby služeb v lokalitě 

• fungující systém prevence ztráty bydlení 

Oblast bydlení, jakožto jeden z hlavních pilířů 

úspěšného sociálního začleňování, je místními aktéry 

nadále vnímána jako významné téma k řešení, což se 

také odrazilo v tematickém zúžení TAP – dluhy a 

bydlení. V lokalitě se Objevují iniciativy v podobě 

zavádění principů housing first či inovativní způsoby 

zvyšování kompetencí k bydlení.   

Soulad PSZ se strategickými dokumenty 
kraje a ČR v oblasti sociálního 
začleňování a se souvisejícími dílčími 
politikami, strategiemi a plány 

Materiál PSZ je v souladu s národními zastřešujícími 

dokumenty - Strategie sociálního začleňování 

2021−2030 (MPSV), Strategie rovnosti, začlenění a 

participace Romů na období 2021 – 2030 (ÚV ČR) a 

krajským dokumentem Střednědobý plán rozvoje 

sociálních služeb v Olomouckém kraji pro roky 2021 – 

2023. 

Sestavení dokumentu PSZ vychází a doplňuje 

jednotlivé místní strategické a koncepční materiály 

Strategický plán rozvoje města Jeseník 2019–2024 a 

Střednědobý plán rozvoje sociálních služeb Jesenicko 

2018 – 2020.  

PSZ obsahově dále rozšiřuje a prohlubuje řešení 

tematiky sociálního vyloučení na území obce. Dalšími 

dokumenty, ze kterých bylo v procesu plánování 

čerpáno, jsou: Strategický plán sociálního začleňování 

2019–2022 a Tematický akční plán Jesenicko 2019–

2022.  

Kvalita procesu strategického plánování 

Do strategického plánování byli zapojeni zástupci 

města, spolupracujících obcí, sociálních služeb, 

neziskových organizací, Městské policie a Úřadu práce. 

Všichni partneři, kteří byli do procesu plánování 

přizváni, se zapojili a dodali potřebná data ke 

https://www.mpsv.cz/documents/20142/225517/Strategie+soci%C3%A1ln%C3%ADho+za%C4%8Dle%C5%88ov%C3%A1n%C3%AD+2021-2030.pdf/fdf1647d-ebf7-efe3-e797-efcf865cb171
https://www.mpsv.cz/documents/20142/225517/Strategie+soci%C3%A1ln%C3%ADho+za%C4%8Dle%C5%88ov%C3%A1n%C3%AD+2021-2030.pdf/fdf1647d-ebf7-efe3-e797-efcf865cb171
https://drive.google.com/file/d/1zMdbi678_8lXdyZkmdBjVLy5TZB4lPCx/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1zMdbi678_8lXdyZkmdBjVLy5TZB4lPCx/view?usp=sharing
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Kritérium Komentář 

zpracování dokumentu. Koordinaci celého procesu 

zajišťoval manažer sociálního začleňování v úzké 

spolupráci s lokální konzultantkou, následně 

metodičkou. 

Struktura postupu plánování od analytické přes 

návrhovou po implementační část byla dodržena. 

Získaná data jsou spolehlivá a reprezentativní, 

založena jak na relevantních zdrojích (index SV 

apod.), tak na zkušenosti zapojených partnerů.  

Opatření a cíle dokumentu byly společně formulovány 

na setkáních tematicky zaměřených pracovních 

skupin a dále komunikovány s partnery v rámci 

připomínkového řízení.  

Na základě vývoje situace v území byla v roce 2025 

provedena revize Akčního plánu (AP), která reagovala 

na dopady mimořádných událostí (zejména povodní) 

a přetrvávající problémy v oblasti zadluženosti a 

dostupnosti služeb. Do AP byla doplněna nová 

opatření navazující na stávající specifické cíle, 

revidovány byly také indikátory a finanční alokace. 

Revize AP proběhla za účasti místních aktérů a byla 

schválena zastupitelstvem v červnu 2025. 

Kvalita zpracování PSZ 

PSZ obsahuje analytickou část včetně analýzy 

problémů a jejich příčin, dále návrhovou část 

strukturovanou na oblasti podpory, vizi, strategické 

cíle, specifické cíle, aktivity a opatření, k nim 

stanovené odpovědné subjekty/osoby, indikátory a 

termíny plnění, předpokládané náklady a zdroje 

financování členěné na zdroje z ESIF 2021–

2027/KPSV21+ a další zdroje, dále implementační 

část popisující způsob řízení realizace PSZ, 

jednotlivých opatření a plnění cílů, koordinaci práce 

lokálních aktérů, řízení kvality a rizik, nastavení 

systému monitoringu a evaluace. 

Požadavky na podobu PSZ vycházející z Metodiky 

KPSV 2021+ byly dodrženy. PSZ prošel interním 

připomínkovacím procesem jak v rámci struktury 

města, tak Agentury. Revize AP v roce 2025 byla 
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zpracována v souladu s metodikou KPSV+, s důrazem 

na propojení nových opatření s potřebami v území a 

stávající strukturou PSZ. 

Respektování intervenční logiky 

(dodržení principu 

„problém-příčina-návrh řešení“) 

 

V plánu jsou dodrženy vztahy a souvislosti od příčin 

problémů a potřeb přes cíle a opatření, alokace a 

zdrojů až k výstupům a indikátorům. Dokument je 

rozdělen na: 

• Analytickou část, která obsahuje kvantitativní 

data podložena relevantními zdroji, syntetickou 

analýzu problémů v lokalitě a jejich příčin 

• Návrhovou část, která se zaměřuje na příčiny 

problémů identifikovaných v analytické části a 

rozpracovává je do jednotlivých opatření, která 

odpovídají identifikovaným příčinám v analytické 

části (opatření jsou doplněna o kontextové 

indikátory pro danou oblast). 

• Implementační část, která popisuje způsob řízení 

PSZ koordinaci činnosti a roli zapojených partnerů 

a nastavení monitoringu naplňování PSZ.  

• Akční plán, který rozpracovává cíle návrhové části 

do konkrétních opatření, definuje role zapojených 

aktérů, indikátory a termíny plnění a také 

předpokládané zdroje financování. 

• V rámci revize AP byly nově definované intervence 

přiřazeny pod stávající strategické a specifické 

cíle, a tedy nebyla narušena logika „problém–

příčina–řešení“. Byla zachována provázanost mezi 

analytickou a návrhovou částí. 

Dopady PSZ 

V plánu je formulovaná změna, k níž má plán přispět, 

klíčové výsledky a dopady strategického plánu jsou 

definovány prostřednictvím indikátorů; výsledky a 

dopady jsou stanoveny realisticky, je popsán způsob 

evaluace strategického plánu. 

Na obecné úrovni jsou stanoveny v rámci PSZ 

kontextové indikátory sociálního vyloučení v rámci 

jednotlivých oblastí, které popisují stav sociálního 
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vyloučení ve městě. Kontextové indikátory sociálního 

vyloučení doplňují strukturu strategických cílů. 

V rámci revize AP byly aktualizovány indikátory k 

nově definovaným opatřením, zejména v oblasti 

zadluženosti a přístupu ke zdravotní péči pro osoby 

bez přístřeší. Doplnění těchto indikátorů umožňuje 

sledovat dopady cílené intervence v oblastech, které 

byly krizí nejvíce zasaženy. 

Způsobilost PSZ pro čerpání dotací 
z výzvy k předkládání žádostí o podporu 
v rámci Operačního programu 
Zaměstnanost určené pro podporu 
sociálního začleňování v sociálně 
vyloučených lokalitách 

Cíle, opatření a cílové skupiny plánu, u nichž se 

předpokládá financování z operačních programů 

zařazených do KPSV21+, odpovídají cílům, 

podporovaným aktivitám/opatřením a cílovým 

skupinám příslušných investičních priorit těchto 

programů.  

Čerpání z operačních programů je v plánu přehledně 

zpracováno do tabulek umožňujících stanovení 

alokací ve výzvách. 

Celkový komentář 

Plán sociálního začleňování Jeseník, Mikroregion 

Žulovsko, Vlčice 2022–2027 navazuje na předchozí 

plánovací období v lokalitě, rozpracovává dané 

tematické oblasti, čímž se dokument stává 

komplexnějším a ucelenějším podkladem pro 

nastavení cílenějšího směřování území v rámci 

problematiky sociálního začleňování.  

Plán je zpracován kvalitně, za účasti a podpory 

místních aktérů, kteří se aktivně zapojili do procesu 

plánovaní a poskytli svůj expertní pohled na danou 

problematiku.  

Plán reflektuje strukturu dle metodiky KPSV+ a 

požadavky metodiky KPSV+. Revize AP přinesla 

aktualizaci stávajících opatření a definovala nové 

intervence reagující na aktuální vývoj v území. 

Některá opatření stále čekají na přiřazení realizátora, 

tato výzva bude reflektována v dalším plánovacím 

období. Tato opatření budou i nadále reflektována a 

vyhodnocována. Nalezení vhodných realizátorů je 

úkolem pro další období. 
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Navržená opatření představují systémovou reakci na 

strukturální problémy území a rozšiřují stávající 

intervence o nové formy podpory, které mají 

potenciál dlouhodobě stabilizovat nejohroženější 

skupiny obyvatelstva. 

Odbor pro sociální začleňování (Agentura) 

Ministerstva pro místní rozvoj ČR 

☒ DOPORUČUJE    ☐ NEDOPORUČUJE 

Plán sociálního začleňování Jeseník, Mikroregion 

Žulovsko, Vlčice 2022–2027 

k financování v rámci výzvy k předkládání žádostí o 

podporu v rámci Operačního programu 

Zaměstnanost plus/Integrovaného regionálního 

operačního programu určené pro podporu 

sociálního začleňování v sociálně vyloučených 

lokalitách. 

 

Vyjádření za odbor pro sociální začleňování (Agentura) Ministerstva pro místní rozvoj ČR, oddělení 

regionálního centra východ zpracoval/a: 

 

 

Dne        Mgr. Vojtěch Vodseďálek 

      Vedoucí oddělení regionálního centra východ (RCV) 

 

 

Potvrzení stanoviska ředitelem odboru pro sociální začleňování (Agentura) Ministerstva pro místní 

rozvoj ČR: 

 

 

Dne                              

Mgr. Martin Šimáček 

Ředitel odboru pro sociální začleňování  

Ministerstvo pro místní rozvoj ČR 
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