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PLAN UDRZITELNE MESTSKE MOBILITY MESTA JESENIK Komunikag&ni strategie

Uvod

Dokument Komunikacni strategie je jednou z soucasti Planu udrzitelné méstské mobility mésta Jesenik.
PFi realizaci pland udrzitelné méstské mobility je kladen velky dlraz na zapojeni rliznych stakeholder(
z vnéjSich zainteresovanych skupin. Zainteresovanymi skupinami mohou byt odborné organizace, spolky,
sdruzeni, zajmové skupiny i Siroka laicka vefejnost, tj. vSichni, ktefi vyznamné ovliviuji &i se podili
na méstské mobilité, a naopak i vSichni ti, které méstské mobilita ovliviuje.

Aktivni zapojeni Sirokého okruhu zainteresovanych skupin a jejich podil na tvorbé, pfipominkovani
i samotném vysledku planu udrzitelné méstské mobility je zakladnim pfedpokladem a charakteristikou
udrzitelného méstského planovani. Participaci zainteresovanych skupin Ize vnimat v nékolika rovinach.
Jednou z nich maze byt pfinos ve smyslu vstupu novych, inovativnich nebo vnéjsich pohled na feSenou
problematiku. Zainteresované skupiny jsou do tvorby PUMM zapojeny od jeho zacatku a ve vSech jeho
dil¢ich Castech, stavaji se tak spoluautory dokumentu a mohou mit i vyznamny zajem na jeho naslednou
implementaci.

Vlastni identifikaci téchto zainteresovanych skupin, jejich ,jmenovani“, pfifazeni do jednotlivych skupin,
vybér vhodnych nastroja pro zapojeni, aktivit a technik fesi pravé tento dokument Komunikacni strategie
Planu udrzitelné méstské mobility mésta Jesenik.

Komunikac¢ni strategie obsahuje detailni navrh aktivit, vyCet ¢lend jednotlivych zainteresovanych skupin
a vybér vhodnych metod komunikace pro tyto skupiny. V Komunikaéni strategii je detailné popsan ¢asovy
plan pro zapojovani jednotlivych skupin, konkrétni navrhy zplsobu a plan realizace sbéru dat od vefejnosti
a jednotlivé participacni aktivity realizované v pribéhu celého zpracovavani PUMM.

Tato komunikacni strategie je zaméfena pouze na dobu, ktera je vyClenéna pro tvorbu samotného
dokumentu PUMM. Participacni, komunikacni a marketingové aktivity, které bude potieba vyvijet
po zpracovani dokumentu — tj. v jeho implementaéni fazi v jednotlivych navrhovych horizontech, bude fesit
Navrhova ¢asti dokumentu PUMM.
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PLAN UDRZITELNE MESTSKE MOBILITY MESTA JESENIK Komunikag&ni strategie

1. Organiza€ni struktura

Plan udrzitelné méstské mobility mésta Jesenik je koncepéni strategicky dokument, u kterého jsou
vyzadovany, jiz z jeho podstaty, vstupy od celé fady zainteresovanych skupin. Jedna se o odborniky,
zastupce mésta, odbornych organizaci, dot¢enych organizaci, spolkl, sdruzeni, zajmovych skupin i Siroké
laické vefejnosti. Pro fizeni a realizaci projektu Plan udrzitelné méstské mobility mésta Jesenik jsou
stanoveny jmenovité skupiny zastupcu téchto uskupeni, které se budou v ramci tvorby dokumentu
pravidelné schazet na jednanich a vyrobnich vyborech. V pribéhu jednotlivych dil¢ich etap dokumentu —
v Analytické €asti, Navrhové €asti i v Casti AkEni plan, monitoring a evaluace budou nominovani ucastnici
fesit jednotlivé dil&i ukoly a etapy. Skupiny budou zaroveri udavat smér, vyvoj a postupy v dalSim
zpracovani dil¢ich ¢asti PUMM.

Pro potfeby managementu projektu bylo sestaveno pét zakladnich zainteresovanych skupin, podilejicich
se na tvorb& dokumentu Plan udrzitelné méstské mobility mésta Jesenik.

Prvni skupinou je Ridici skupina, kter4 bude zajistovat dohled nad celym projektem, a to zejména
po technické strance.

Druhou skupinou je Odborna skupina, ktera bude vyznamnou participaéni skupinou vnasejici do procesu
realizace jednotlivych dil¢ich ¢asti odborné vstupy. Odborna skupina bude feSit problémy, pfipominky
a otazky, které vyplynou v pribéhu realizace jednotlivych dilich &asti, vydavat stanoviska, nazory
a pfipominky k odbornym ¢astem dil¢ich vystupu, sméfovat projekt po odborné strance, pfipominkovat
navrzena opatieni apod.

Tfeti vyznamnou skupinou je Zajmova skupina. Do Zajmové skupiny jsou nominovani zastupci
neodbornych organizaci a spolku, kterych se mobilita a doprava netyka primarné, ale pouze sekundarné.
Typicky se jedna o zastupce velkych zaméstnavatelll, vyznamnych méstskych turistickych organizaci,
obchodnich center, mist s cilem vétSiho poctu lidi apod. Zastupci ,Zajmové skupiny” nebudou nominovani
jmenovité, ale budou k participa&nim aktivitam pfizvani spolu se Sirokou vefejnosti, pfip. budou vyzyvani
v pripadé potfeby feSeni uzSich probléma.

Skupina pro komunikaci bude zajiStovat potfebnou podporu projektu po strance komunikacnich
a marketingovych aktivit. Skupina pro komunikaci jedna o jednotlivych krocich a postupu pfi komunikaci
a participaci s vefejnosti a domlouva se na organizaci a naplni jednotlivych participacnich aktivit.

Posledni skupinou podilejici se na participaénich aktivitdich k projektu je skupina Sir$i vefejnost. Sirsi
verejnost bude vnaset vstupy do jednotlivych dil€ich ¢asti projektu tzv. zvenku, laicka vefejnost primarné
nema odborné znalosti pro feSeni problematiky méstské mobility, ale je nejvyznamnéjSi skupinou, které
se problematika méstské mobility pfimo dotyka. Sirsi vefejnost mize svymi pfipominkami, nazory
a identifikaci problémd nasmérovat dilci Casti projektu tak, aby pfi nasledné implementacni fazi byl Plan
udrZitelné méstské mobility mésta Jesenik co nejpfinosnéjsi pro vSechny obyvatele i navstévniky mésta
a dokazal v co nejvétsi mozné mife zlepSit podminky pro udrzitelné dopravni chovani.
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1.1 Ridici skupina

Ridici skupina je nejvy$sim Fidicim organem v procesu tvorby dokumentu. Ridici skupina ma nejvyssi
kompetence, nejvyssi rozhodovaci prava, dohlizi nad celym pridbéhem procesu tvorby Planu udrzitelné
méstské mobility mésta Jesenik, udava odborné i koncepéni sméfovani jednotlivych dil€ich kapitol PUMM
a schvaluje jednotlivé dil€i kroky a &asti dokumentu.

Clenové Ridici skupiny byli nominovani zadavatelem projektu, skupina je tvofena zastupci zadavatele
(zastupcem samospravy, zastupci jednotlivych odborli Méstského ufadu Jesenik a zastupci komisi
zfizenych pii Radé mésta Jesenik). Jednotlivi Slenové Ridici skupiny jsou uvedeni v nasleduijici tabulce.

Tabulka 1 Seznam élent Ridici skupin

Jméno ¢lena Funkce ¢lena Kontaktni udaje
Tomas Vlazlo mistostarosta — sprava majetku, IT tomas.vlazlo@mujes.cz
Vaclav Urban mistostarosta — doprava, investice vaclav.urban@mujes.cz

pfedseda Dopravni komise, projektant
Milan Marcinov dopravnich staveb, pracovnik SSOK marcinov@ssok.cz
pfedseda Komise pro rozvoj mésta, PR
Kamil Kavka odbornik kavka.kamil@gmail.com
vedouci Oddéleni strategického rozvoje
Markéta Bartakova a cestovniho ruchu MU Jesenik marketa.bartakova@mujes.cz
Jana Gvizdova vedouci Oddéleni investic MU Jesenik jana.gvizdova@mujes.cz
Tomas Pejpek méstsky architekt architekt@mujes.cz

vedouci projektu, referentka Oddéleni
strategického rozvoje a cestovniho ruchu
Klara Schopfova MU Jesenik klara.schopfova@mujes.cz
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1.2 Odborna skupina

Pro proces tvorby PUMM je dulezita institucionalni spoluprace na formalni a profesionalni/odborné drovni.
Odborna skupina zahrnuje odborniky na jednotliva dil¢i témata, ktera budou v ramci Planu udrzitelné
méstské mobility mésta Jesenik FeSena. V odborné skupiné jsou zastoupeni zastupci zpracovatele,
zastupci zadavatele, zastupci jednotlivych odbort Méstského Ufadu Jesenik, zastupci méstem zfizovanych
dotéenych organizaci, zastupci krajem zfizovanych dotéenych organizaci a dalSich dualezitych instituci
¢i organizaci, kterych se problematika feSena v PUMM pfimo dotyka.

Jmenovani ¢lenové odborné skupiny, pfipadné jejich zastupci, budou pribézné vyzyvani k jednani v ramci
prubéhu celého zpracovani projektu, budou mit moznost se zapojovat a podilet se na dil¢ich ukonech
a etapach PUMM, které v prabéhu jeho zpracovani vyvstanou k projednani ¢i k feSeni.

Mimo odborniku, kterych se problematika dopravy a méstské mobility pfimo dotyka, budou zapojeni
i zastupci dalSich instituci, ktefi jsou s témito tématy v pfimé i navazné spojitosti — zastupce Odboru Skolstvi
(bezpecné cesty do Skoly), zastupce Odboru zivotniho prostfedi (dopady dopravy na zivotni prostfedi)
apod.
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Komunikacni strategie

Jméno ¢lena

Tabulka 2 Seznam ¢lenti Odborné skupin

Funkce ¢lena

Kontaktni udaje

Vaclav Urban

mistostarosta — doprava, investice

vaclav.urban@mujes.cz

Milan Marcinov

pfedseda Dopravni komise, projektant
dopravnich staveb, pracovnik SSOK

marcinov@ssok.cz

Kamil Kavka

pfedseda Komise pro rozvoj mésta, PR
odbornik

kavka.kamil@gmail.com

Markéta Bartakova

vedouci Oddéleni strategického rozvoje
a cestovniho ruchu MU Jesenik

marketa.bartakova@mujes.cz

Jana Gvizdova

vedouci Oddéleni investic MU Jesenik

jana.gvizdova@mujes.cz

Tomas Pejpek

méstsky architekt

architekt@mujes.cz

Dana KaSparova

uzemni planovani

dana.kasparova@mujes.cz

Katefina Ilvanova

vedouci Odboru dopravy a silnicniho
hospodarstvi MU Jesenik

katerina.ivanova@mujes.cz

Katarina
Macenauerova

zastupce  vedouci Odboru  dopravy
a silniéniho hospodarstvi MU Jesenik,
dopravni inzenyrstvi

katarina.macenauerova@mujes.cz

Martin Konecny

koordinator KIDSOK pro Jesenicko

konecny@kidsok.cz

Daniel Kotas

ARRIVA autobusy a.s., vedouci oblasti
Jesenik

daniel.kotas@arriva.cz

Jan Prochazka

dopravni inzenyr PCR

je.di.ding@pcr.cz

Technické sluzby Jesenik, sprava
Petr Bars¢ komunikaci spravamk@tsje.cz
Jan Mrosek Séfredaktor Nase mésto, cyklistika jan.mrosek@mujes.cz

Miroslav Partyka

BESIP

m.partyka@seznam.cz

Jaroslav Martinek

krajsky cyklokoordinator

jarda@dobramesta.cz

Rostislav Brokes

referent Odboru Skolstvi, kultury a sportu
MU Jesenik

rostislav.brokes@mujes.cz

Regina Weiserova vedouci  Odboru  zivotniho prostfedi | regina.weiserova@mujes.cz
MU Jesenik

Martin Krejci zastupce zpracovatele — vedouci projektu, | martin.krejci@pudis.cz
specialista v oblasti projektovani
dopravnich staveb

Jifi Kaspar zastupce zpracovatele — zastupce | jiri.kaspar@pudis.cz

vedouciho projektu, specialista v oblasti
dopravniho inzenyrstvi

Martin Zacharias

zastupce zpracovatele — specialista
v oblasti dopravniho inzenyrstvi

martin.zacharias@pudis.cz

Tomas Kucera

zastupce zpracovatele — specialista
v oblasti dopravniho inzenyrstvi

tomas.kucera@pudis.cz

Olga Sambergerova | zastupce zpracovatele — specialistka | olga.sambergerova@pudis.cz
v oblasti zivotniho prostfedi
Alena Svandelikovd | zastupce zpracovatele — specialistka | alena.svandelik@centrum.cz

v oblasti urbanismu a Uzemniho planovani
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1.3 Zajmova skupina

Do Zajmové skupiny patfi zastupci neodbornych organizaci a spolk(, kterych se mobilita a doprava netyka
primarné, ale pouze sekundarné. Zastupci ,Zajmové skupiny“ nebudou nominovani jmenovité, ale budou
k participacnim aktivitdm pfizvani spolu s SirSi vefejnosti, pfip. budou vyzyvani v pfipadé potieby feSeni
uzsich problému. Typicky se mlze jednat o zastupce:

e Komisi pfi Radé mésta Jesenik (Dopravni komise, Komise pro rozvoj mésta, Komise pro bezpeéné
mésto)

e velkych/vyznamnych zaméstnavatell

e vyznamnych méstskych turistickych organizaci

e obchodnich center

e mists cilem vétSiho poctu lidi

e cyklistickych spolkll a organizaci

¢ nevladnich organizaci ochrany zivotniho prostfedi

e poskytovatell sluzeb mobility

e mistnich podnikatell a dalSich zastupcu soukromého sektoru

e Skol a vzdélavaci zafizeni, socialnich a zdravotnich zafizeni

e bytovych druzstev

e organizované vefejnosti, mistnich spolkl a sdruzeni, neziskového sektoru.

1.4 Skupina pro komunikaci

Skupina pro komunikaci bude zajiStovat potfebnou podporu projektu po strance komunikacnich
a marketingovych aktivit. Skupina pro komunikaci jedna o jednotlivych krocich, postupu pfi komunikaci
a participaci s vefejnosti a domlouva se na organizaci a naplni jednotlivych participacnich aktivit.

Tabulka 3 Seznam ¢lenti Skupiny pro komunikaci

Jméno clena Funkce ¢€lena Kontaktni udaje
Tomas Vlazlo mistostarosta — sprava majetku, IT | tomas.vlazlo@mujes.cz
Lucie Musialova PR mésta lucie.musialova@mujes.cz
Kamil Kavka pfedseda Komise pro rozvoj | kavka.kamil@gmail.com
mésta, PR odbornik
Jan Mrosek Séfredaktor jan.mrosek@mujes.cz
Tomas Kucera zastupce zpracovatele martin.zacharias@pudis.cz
Martin Zacharia$ zastupce zpracovatele tomas.kucera@pudis.cz
Eliska Kacerkova zastupce zpracovatele — | kacerkova@utb.cz
specialistka na komunikaci
a marketing
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1.5 Sirsi verejnost

V cilové skupiné Sirsi vefejnost se predpoklada zapojeni nezainteresované verejnosti, zejména rezidentd
(obyvatel mésta), pfip. nerezidentl (avsak lidi, ktefi se ve mésté vyskytuji pravidelné, typicky pracujici
v Jeseniku), a to jak jednotlivc(, tak neformalnich uskupeni ob&anu. | t¢émto skupinam je potfebné vymezit
prostor a dat jim stejnou Sanci participovat a zasahnout do tvorby Planu udrzitelné méstské mobility mésta
Jesenik. Sir§i verejnost problematiku dopravy a méstské mobility vidi z jiného Ghlu pohledu nez ostatni
identifikované skupiny, charakterizuje ji riznorodost pohledd a nazord, pfi vhodné korekci je principialné
zcela na misté udélit této skupiné prostor pro jejich nazory a pfipominky, a ty nasledné& zapracovat
do vyslednych ¢asti dokumentu Plan udrzitelné méstské mobility mésta Jesenik.

Sir§i vefejnost je zadouci zapojit do tvorby v co nejvétsi mozné mire a v co nejvétsi mozné rozmanitosti
tykajici se demografie, socio-ekonomického postaveni apod.
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2. Komunikaéni nastroje

2.1 KomunikacCni kanaly mésta Jesenik

Komunikaci mésta navenek zajistuje pfedevsim pracovnik vztaht k vefejnosti. Mezi vykonavané &innosti
patfi pfiprava tiskovych zprav, pofadani tiskovych konferenci a komunikace s novinafi, pfiprava a realizace
setkani s obCany, spoluprace pfi propagaci akci porfadanych méstem nebo s jeho ucasti, pfiprava
obsahové naplné vydavaného periodika Nase mésto, informovani obéant a navstévnikd v informacnim
centru, pravidelné podavani informaci vefejnosti o €innosti organti mésta prostfednictvim sdélovacich
prostfedk(l, webovych stranek mésta a socialnich siti.

Mésto Jesenik vyuzivd ke komunikaci s vefejnosti nejriznéjSi komunikaéni kanaly a platformy.
Komunikaéni kanaly a platformy, které mésto vyuziva pro komunikaci s vefejnosti:

e webové stranky mésta

e webové stranky méstskych projektl
e Ufedni deska

o tiskové zpravy

e tisténé mésicni periodikum Nase mésto (online na )
e turistické informacni centrum Jesenik
e rozhlasova sluzba — odbér informaci SMS nebo emaily (online na )
e socialni sit Facebook (online na )
e socialni sit Instagram (online na )
e kanal Youtube (online na
)

2.2 Komunikacni nastroje pro PUMM Jesenik

2.2.1 Projektova webova stranka

Projektova webova stranka pro projekt Plan udrzZitelné méstské mobility mésta Jesenik je souCasti weboveé
stranky méstskych projekti , ha které je vytvofena zvlastni zaloZka pro projekt PUMM.
Projektova webové stranka je dostupna na pfimém odkaze

Projektova webova stranka je hlavnim komunikaénim kanalem Planu udrzitelné méstské mobility mésta
Jesenik smérem ke v8em zainteresovanym stranam, . k fidici, odborné, zajmové skupinég i SirSi vefejnosti.

Na projektové strance projektu bude pribézné prezentovan stav projektu, jeho dil&i milniky, vystupy, dalsi
aktuality a zpravy, vyzvy k participaci ad. V pribéhu realizace projektu zde budou postupné zvefejiiovany
vSechny dil¢i ¢asti, dokumenty k pfipominkovani i finalni dokumenty. Budou zde prezentovana jak textova
sdéleni, tak grafy, schémata, obrazky, fotografie a dalSi obsah.

Projektova strdnka bude obsahovat daldi zaloZky/odkazy, jejichz proklikem se ¢&tendf dostane
na realizovany socio-dopravni priizkum, pocitovou mapu, pfip. dalSi aktivity realizované online v pribéhu
tvorby dokumentu.

Na projektové strance bude uveden kontakt (emailova adresa), na kterou se bude moci ob&an obratit
s podnéty a pfipominkami k projektu &i jeho diléim &astem.
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2.2.2 Webova stranka mésta

Na webovych strankach mésta budou formou aktualit prezentovany vyznamné milniky ve zpracovani
projektu, aktuality a vyzvy k zapojeni do participace na Planu udrzitelné méstské mobility mésta Jesenik.
Sdileny budou hlavni €lanky, aktuality a pozvanky, které budou odkazovat na webovou stranku projektu
s bliz&imi informacemi, pfip. pfimo na realizované socio-dopravni prazkumy, pocitovou mapu, pfFip. dalsi
aktivity realizované online v pribéhu tvorby dokumentu.

Zacileni: SirSi vefejnost, vefejné instituce, soukromé spole¢nosti, zainteresované subjekty.

2.2.3 Mesicnik Nase mésto

Informacéni mési¢nik mésta Jesenik pfinasi aktualni informace o chodu mésta, méstského Uradu, zakladni
Skoly, zakladni umeélecké 3Skoly, matefskych 3kol, ale také z oblasti kultury a sportu, kalendaf
kulturnich a spole¢enskych akci. Tistény mésicnik je dostupny zdarma v nakladu 5600 vytisku,
distribuovan je na vSechny dorucovaci mista na uzemi mésta Jesenik, je k dispozici v informacénim centru
Jesenik a online na webovych strankach a

V informaénim mési¢niku je vhodné v ramci PUMM uvefejfiovat aktuality z realizace projektu, hlavni
¢lanky, pozvanky na akce s verejnosti, pobidky k participaci na projektu, participaci na dotaznikovém
Setfeni, informace k vybranym vystupim a zji§ténim.

Zacileni: Sirsi vefejnost, pokryti celé populace (vSech rezident() v feSeném Gzemi.

2.2.4 HIaseni rozhlasu

Sluzba Hlaseni rozhlasu umozriuje odebirat pfihlaS8enym uzivatelidm novinky a aktuality z déni ve mésté
nékolika zpusoby, pomoci SMS zprav, pomoci emailovych zprav, notifikaci v mobilni aplikaci, pFip. online
na webovych strankach

Pomoci rozhlasové sluzby je vhodné v ramci PUMM distribuovat aktuality z realizace projektu, hlavni
¢lanky, pozvanky na akce s vefejnosti, pobidky k participaci na projektu, participaci na dotaznikovém
Setfeni, informace k vybranym vystuplm a zjisténim. Sdileny budou hlavni ¢lanky, aktuality a pozvanky,
které budou odkazovat na webovou stranku projektu s bliz§imi informacemi, pfip. pfimo na realizované
socio-dopravni priizkumy, pocitovou mapu, pfip. dalSi aktivity realizované online v pribéhu tvorby
dokumentu.

Ve sluzbé Hlaseni rozhlasu je vytvofen pfimy odkaz na projektovou stranku PUMM Jesenik.

Zacileni: SirSi vefejnost, pokryti rezidentl pfihlasenych do Hlaseni rozhlasu, rezidenti bez pfistupu
k internetu.

2.2.5 Profily a kanaly na sociélnich sitich (Facebook, Instagram)

Pomoci pFispévkll na socialnich sitich je vhodné v ramci PUMM uvefejhovat aktuality z realizace projektu,
hlavni ¢lanky, pozvanky naakce s vefejnosti, pobidky Kk participaci na projektu, participaci
na dotaznikovém Setfeni, informace k vybranym vystupim a zjisténim. Sdileny budou hlavni ¢&lanky,
aktuality a pozvanky, které budou odkazovat na webovou stranku projektu s blizSimi informacemi,
pfip. pfimo na realizované socio-dopravni priizkumy, pocitovou mapu, pfip. dalSi aktivity realizované online
v prabéhu tvorby dokumentu.

Zacileni: 8ir§i vefejnost.
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2.3 Komunikacni aktivity

Komunikac¢ni aktivity budou realizovany ve €tyfech zakladnich rovinach:

e prubézné informace o stavu realizace projektu, vystupy z jednotlivych dil€ich ¢&asti, vystupy
z realizovanych prizkumi
o prezentace vSech dil€ich aktivit, Ukol(l a vystupu z jednotlivych &asti projektu
o prezentace finalnich vystupu

e aktivity spojené s pfimou podporou participace SirSi vefejnosti na projektu
o aktivity realizované primarné pro potfebu Planu udrzitelné méstské mobility mésta Jesenik
za udelem zapojeni skupiny Sir§i vefejnost do projektu (socio-dopravni prizkum, pocitova
mapa, webovy formulaF pro zasilani namétu a pfipominek, workshopy, vefejna projednani,
diskusni férum apod.), aktivity mohou byt realizovany prostfednictvim webovych stranek,

vvvvv

e aktivity spojené s pfimou podporou participace odborné a zajmové skupiny na projektu
o aktivity realizované primarné pro potiebu Planu udrzitelné méstské mobility mésta Jesenik
za Ucelem zapojeni Odborné skupiny do projektu (jednani Odborné skupiny, vyrobni
vybory, workshopy apod.), aktivity mohou byt realizovany prostfednictvim pfimé emailové
komunikace ¢i setkanim face-to-face

e aktivity nepfimé na podporu participace verejnosti
o aktivity realizované méstem, stakeholdery nebo jinymi skupinami i organizacemi, které
nemaji pfimou souvislost s Planem udrzitelné méstské mobility mésta Jesenik, ale Ize je
vhodné vyuzit pro Sifeni osvéty o Planu udrzitelné méstské mobility mésta Jesenik, jeho
smyslu, Sifeni pozvanek, informaci &i podporu pro participaci SirSi vefejnosti na projektu.

2.4 Zpusob zpracovani a vyporadani ziskanych podnétu
Podnéty pro analytickou ¢ast

Podnéty, pfipominky a nazory vztahujici se k analytické &asti projektu budou sbirany od jednotlivych skupin
stakeholderl nize uvedenou formou:

e Ridici skupina — pracovni jednani, vyrobni vybory, konzultace
o prubézné zapracovavani pfipominek
e Odborné skupina — pracovni jednani, workshopy, emailova korespondence
o prubézné zapracovavani pfipominek
e Sirsi vefejnost — socio-dopravni prizkum, pocitova mapa, webovy kontaktni formulaf, vefejné
projednani
o filtrace ziskanych dat, posouzeni relevantnosti, projednani s fidici skupinou, zapracovani
relevantnich vyfiltrovanych pfipominek

Podnéty pro navrhovou ¢ast

Podnéty, pfipominky a nazory vztahujici se k navrhové €asti projektu budou sbirany od jednotlivych skupin
stakeholderl nize uvedenou formou:

e Ridici skupina — pracovni jednani, vyrobni vybory, workshopy a konzultace
o prubézné zapracovavani pfipominek

e Odborna skupina — pracovni jednani, workshopy, emailova korespondence
o prubézné zapracovavani pfipominek
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o Sirsi vefejnost — workshopy, webovy kontaktni formulaf, vefejné projednani
o filtrace ziskanych dat, posouzeni relevantnosti, projednani s fidici skupinou, zapracovani
relevantnich vyfiltrovanych pfipominek

ap
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3. Nastaveni participacnich aktivit

Seznam hlavnich aktivit realizovanych v prabéhu zpracovani projektu Plan udrzitelné méstské mobility
mésta Jesenik a jeho hlavnich milnikd. Navrzeny jsou aktivity pro jednotlivé skupiny stakeholder(i v ramci
analytické ¢asti, navrhové ¢asti a akéniho planu.

3.1 Harmonogram participacnich aktivit v analytické Casti

Tabulka 4 Harmonogram aktivit v ramci analytické ¢asti

CiLOVA PREDPOKLADANY A o1 K
SKUPINA TERMIN AKTIVITA, NAPLN AKTIVITY
Ridici brezen 2022 Uvodni jednani, pfipravna &ast. prezenéni
skupina
Ridici duben 2022 Projednani komunikaéniho planu, | distanéni
skupina odsouhlaseni  navrzenych participacnich
aktivit, seznameni s rozsahem dopravnich
prazkumda.
Sirsi duben — ¢éerven 2022 Socio-dopravni prazkum. distanéni
verejnost
Ridici kvéten 2022 Predstaveni dopravnich priizkuma, zplsob a | prezenéni
skupina rozsah zjistovani, seznameni s prubéhem
socio-dopravniho priizkumu, pocitova mapa.
Ridici Cerven 2022 Vyrobni  vybor pro analytickou ¢&ast. | distan¢ni
skupina Projednani stanovist pro ovéfovaci dopravni
prlzkumy a pro prlizkumy pési a cyklistické
dopravy.
Sirsi Cerven — zafi 2022 Pocitovd mapa Jeseniku — nazorova mapa | distancni
vefejnost dopravy (sbér podnétl a pfipominek ke stavu
dopravy a méstské mobility).
Ridici Cervenec 2022 Vyrobni vybor pro analytickou ¢ast. prezencni
skupina
Ridici srpen 2022 Vyrobni vybor pro analytickou ¢ast. distanéni
skupina
Ridici zafi 2022 Vyrobni vybor pro analytickou ¢ast. distanéni
skupina
Ridici fijen 2022 Pfredstaveni vysledkd dopravnich prizkumd, | prezenéni
skupina predstaveni zjisténi terénnich prizkum( a

poznatkl pro analytickou ¢&ast, diskuse
nad SWOT analyzami pro jednotlivé dopravni

mody.
Odborna | Fijen 2022 Predstaveni vysledkd dopravnich prizkumd, | prezenéni
skupina predstaveni zjisténi terénnich prdzkumu

a poznatk pro analytickou Cast,

predstaveni SWOT analyz pro jednotlivé
dopravni mody.

Odborna | Fijen 2022 Workshop s odbornou skupinou. Ovéfeni | prezenéni
skupina vysledkl dopravnich prazkumi, ovéfeni
vysledkill pocitové mapy, diskuse nad SWOT
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CiLOVA PREDPOKLADANY e
SKUPINA TERMIN AKTIVITA, NAPLN AKTIVITY TYP

analyzami, stanoveni hlavnich problému
v dopravé a mobilité, doplnéni podnétu.

Ridici listopad 2022 Pfredstaveni dopravniho modelu, predstaveni | distanéni
skupina vysledkl modelovani vlivu na Zivotni

prostredi.
Sirsi prosinec 2022 Pfredstaveni smyslu a u¢elu PUMM Jesenik, | prezenéni
verejnost predstaveni vysledk( dopravnich prizkuma,

predstaveni  vysledkll  socio-dopravniho
przkumu, predstaveni vysledk( pocitové
mapy, predstaveni SWOT analyz.

Sirsi prosinec 2022 Workshop s verejnosti. Ovéreni vysledkd | prezenéni
verejnost dopravnich prizkum0 s verejnosti, ovéreni
vysledkl pocitové mapy s verejnosti, diskuse
nad SWOT analyzami, stanoveni hlavnich
problémid v dopravé a mobilité, doplnéni

podnétu.
Ridici prosinec 2022 Projednani  analytické  &asti  projektu, | prezenéni
skupina pfipominkovani.
Odborna | prosinec 2022 Projednani  analytické  &asti  projektu, | prezenéni
skupina pripominkovani.
Ridici leden 2023 Pfedstaveni finalni verze analytické ¢&asti, | distancni
skupina odevzdani analytické ¢asti.

V analytické Casti projektu se predpoklada zapojeni SirSi vefejnosti pfevazné online pomoci socio-
demografického Setfeni a v ramci vyplfiovani pocitové mapy. Tyto dvé aktivity jsou stéZejni pro ziskani
co nejvétsiho spektra nazorl a pfipominek od obyvatel mésta ke stavu dopravy a méstské mobility
ve mésté, aktivity zaroven zajisti sbér podnétd od Sirokého reprezentativniho vzorku obyvatel. Workshop
s vefejnosti, na kterém se setkaji zastupci zadavatele, zastupci zpracovatele a S$irSi vefejnost, zajisti
ovéreni vysledkld dopravnich priizkum a vysledk( pocitové mapy s nazory U€astnikd, probéhne diskuse
nad SWOT analyzami, budou stanoveny hlavni problémy v dopravé a mobilité a probéhne pfipominkovani
zjisténych dat.

Harmonogram aktivit je sestaven s ohledem na ¢asovy harmonogram celého projektu. Uvedené terminy
jsou orientacni, nejsou zavazné a mohou se zménit s ohledem na potieby realizace projektu ¢i s ohledem
na vysSi vlivy.

* V tabulce je uveden pFedpokladany typ setkani, pokud to situace umozni. V pfipadé nepfiznivé
epidemiologické situace a v pfipadé potfeby mize byt typ setkani zménén. Jedna se o: prezenéni setkani
(osobni setkani); distanéni — formou elektronické komunikace, videokonference nebo telekonference
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3.2 Harmonogram participacnich aktivit v navrhové Casti a Casti
akcni plan

Tabulka 5 Harmonogram aktivit v ramci navrhové ¢asti a ¢asti akéni plan

CILOVA PREDPOKLADANY P
SKUPINA TERMIN AKTIVITA, NAPLN AKTIVITY
Ridici unor 2023 Vizionarsky workshop. Piedstaveni vize mésta | distanéni
skupina ze strategického planu, jeji doplnéni a povyseni na vizi

mobility.
Ridici bfezen 2023 Predstaveni vize mobility, prfedstaveni a projednani | prezenéni
skupina specifickych a strategickych cill, jejich ovéfeni a

doplnéni.

Predstaveni a projednani scénarti mobility, jejich

ovéreni a vybér scénafe vhodného k rozpracovani.
Odborna | bfezen 2023 Predstaveni vize mobility, prfedstaveni a projednani | prezenéni
skupina specifickych a strategickych cilli, jejich ovéreni a

doplnéni.

Predstaveni a projednani scénarti mobility, jejich

ovéreni a vybér scénafe vhodného k rozpracovani.
Ridici duben 2023 Brainstorming k navrzenym opatfenim. Hodnoceni | prezen¢ni
skupina pfinost navrzenych opatfeni, jejich doplnéni a ovéreni

S vizi mobility.
Odborna | duben 2023 Brainstorming k navrzenym opatrenim. Hodnoceni | prezenéni
skupina pfinosU navrzenych opatfeni, jejich doplnéni a ovéreni

S vizi mobility.
Sirsi duben 2023 Predstaveni vize mobility, pfedstaveni strategickych a | prezenéni
vefejnost specifickych cilll, predstaveni scénafe mobility.

Ovéreni predstavenych ¢asti s vefejnosti.
Sirsi duben 2023 Workshop s verejnosti. Predstaveni navrzenych | prezencni
vefejnost opatfeni. Hodnoceni pfinosd navrzenych opatfeni,

jejich doplnéni a ovéreni s vizi mobility. Pfipominkovani

predstavenych &asti.
Ridici kvéten 2023 Vyrobni vybor pro navrhovou ¢ast distanéni
skupina
Ridici Cerven 2023 Vyrobni vybor pro navrhovou ¢ast prezencni
skupina
Ridici Cervenec 2023 Sestaveni a projednani ¢asti akéni plan distanéni
skupina
Ridici srpen 2023 Projednani navrhoveé ¢asti, projednani ¢asti akéni plan, | prezenéni
skupina monitoring, evaluace.
Odborna | srpen 2023 Projednani navrhové ¢asti, projednani ¢asti akéni plan, | prezencni
skupina monitoring, evaluace.
Sirsi srpen 2023 Vefejné projednani. Predstaveni a projednani | prezenéni
vefejnost navrhové &asti, projednani a pfedstaveni ¢asti akéni

plan, monitoring, evaluace.
Ridici zarfi 2023 Pfedstaveni finalni verze Planu udrzitelné méstské | distancni
skupina mobility mésta Jesenik, odsouhlaseni finalni podoby

v&. zapracovanych pfipominek, odevzdani dila.
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V navrhové ¢asti projektu se predpoklada zapojeni Sir§i verejnosti pomoci workshop(l — spoleénych setkani
zastupcl zadavatele, zastupcl zpracovatele a SirSi vefejnosti. Workshop zajisti ovéfeni navrzenych
strategickych a specifickych cili s vizi mobility, vefejnost bude hodnotit pfinosy navrzenych opatfeni,
opatfeni bude mozno pfipominkovat a doplnit. Na vefejném projednani bude predstaven a projednan
kompletni zpracovany dokument Plan udrzitelné méstské mobility mésta Jesenik, s moznosti posledniho
kola pfipominkovani z fad vefejnosti.

Harmonogram aktivit je sestaven s ohledem na ¢asovy harmonogram celého projektu. Uvedené terminy
jsou orientacni, nejsou zavazné a mohou se zménit s ohledem na potieby realizace projektu €i s ohledem
na vysS&i vlivy.

* V tabulce je uveden predpokladany typ setkani, pokud to situace umozni. V pfipadé nepfiznivé
epidemiologické situace a v pfipadé potfeby mlze byt typ setkani zménén. Jedna se o: prezenéni setkani
(osobni setkani); distanéni — formou elektronické komunikace, videokonference nebo telekonference
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Seznam zkratek

a.s.

ad.

pfip.
PUMM
SSOK
.

akciova spolec¢nost

a dalsi

a podobné

Cislo

informacni technologie

koordinator Integrovaného dopravniho systému Olomouckého kraje
méstsky urad

policie Ceské republiky

Public Relations (Cesky ,vztahy s vefejnosti*’)
pfipadné

Plan udrziteIné méstské mobility

Sprava silnic Olomouckého kraje

to jest
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